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10. Informe del estado que guarda el Control Interno Institucional  
 
 

 Seguimiento al establecimiento y actualización del Sistema de Control 
Interno Institucional: 

 
a) Reportes de avances trimestrales del PTCI e Informe de verificación del 

OIC,  
b) Recomendaciones de observaciones de alto riesgo derivadas de las 

auditorías o revisiones practicadas por instancias de fiscalización, y 
salvedades en el Dictamen de Estados Financieros. 

 
 

 Seguimiento al Proceso de Administración de Riesgos Institucional: 
 

a) Matriz de Administración de Riesgos Institucional; 
b) Mapa de Riesgos Institucional; 
c) PTAR Institucional; 
d) Reportes de avances trimestrales del PTAR; 
e) Riesgos determinados de conformidad con el numeral 53, fracción VI de 

las disposiciones en materia de Control Interno del 11 de julio de 2011 
(riesgos de atención inmediata no reflejados en la matriz); 

f) Reporte Anual del Comportamiento de los riesgos. 
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 Seguimiento al establecimiento y actualización del Sistema de Control Interno 
Institucional: 

 
a) Reportes de avances trimestrales del PTCI e Informe de 

verificación del OIC,  
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Es importante mencionar que con fecha 6 de mayo de 2016, se recibió el oficio 
circular UCEGP/2019/005/2016 mediante el cual el C. P. Alejandro Valencia López 
Titular de la Unidad, informó que la autoevaluación del SCII del presente ejercicio y 
los entregables derivados de su aplicación (Informe Anual, Programa de Trabajo de 
Control Interno –PTCI- e informe de resultados del Órgano Interno de Control), se 
desarrollarán y presentarán en las fechas y términos que establezcan las nuevas 
disposiciones que serán publicadas próximamente. 
 
 
La información sobre el seguimiento y reporte de avances en la atención de las 
acciones de mejora del PTCI 2015 y las correspondientes al Programa de Trabajo de 
Administración de Riesgos de 2016, se continúan incorporando al Sistema del Comité 
de Control del Desempeño Institucional (SICOCODI). 
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b) Recomendaciones de observaciones de alto riesgo derivadas de 

las auditorías o revisiones practicadas por instancias de 
fiscalización, y salvedades en el dictamen de estados 
financieros. 

 
 

Se informa a esta H. Junta de Gobierno que el INAOE no cuenta con 
recomendaciones de observaciones de alto riesgo. 
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 Seguimiento al Proceso de Administración de Riesgos Institucional: 

 
 

a) Matriz de Administración de Riesgos Institucional 
 

 
 
SE ANEXA ARCHIVO EN EXCELL PARA INCLUIRLO COMPLETO 
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Institución

I. EVALUACIÓN RIESGOS

F A C T O R C O N T R O L Determinación de Suficiencia o Deficiencia del Control

Selección Descripción Selección Especificar Otro No. de 
Factor Descripción Clasificación Tipo Grado

Impacto
Probabilidad
Ocurrencia Cuadrante No. Descripción Tipo Está Documentado Está 

Formalizado
Se 

Aplica
Es 

Efectivo

Resultado de la 
determinación del 

Control

Grado 
de Impacto

Probabilidad 
de Ocurrencia I II III IV

1.1.1 Se lleva el control a través de una hoja de cálculo de Excel. Preventiv
o SI NO SI NO Deficiente

1.1.2
1.1.3
1.1.4

1.1.5

1.2.1 Se obtienen parcialmente los archivos CFDI, XML y Validación
a través  de una cuanta de correo electrónico.

Preventiv
o SI SI SI NO Deficiente

1.2.2
1.2.3
1.2.4
1.2.5
1.3.1
1.3.2
1.3.3
1.3.4
1.3.5
1.4.1
1.4.2
1.4.3
1.4.4
1.4.5
1.5.1
1.5.2
1.5.3
1.5.4
1.5.5

2.1.1 Se lleva un control de ingresos y egresos en formatos de
Excel, lo que permite la identificación de ingresos.

Preventiv
o NO NO SI SI Deficiente

2.1.2
2.1.3
2.1.4

2.1.5

2.2.1
Se elabora en un formato de Excel la información financiera y
presupuestal para alimentar parte del Sistema integral de
Información (SII)

Preventiv
o NO NO SI SI Deficiente

2.2.2
2.2.3

2.2.4

2.2.5

2.3.1
2.3.2
2.3.3
2.3.4
2.3.5
2.4.1
2.4.2
2.4.3
2.4.4
2.4.5
2.5.1
2.5.2
2.5.3
2.5.4
2.5.5
3.1.1 Relación de propiedades sin características Preventiv

o SI SI SI NO Deficiente

3.1.2 Inventario de vehículos Preventiv
o SI SI SI NO Deficiente

3.1.3
3.1.4
3.1.5
3.2.1 Inventario de equipo de laboratorio Preventiv

o SI SI SI SI Suficiente

3.2.2 Actualización de los progrmas Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

3.2.3 Seguiminiento de los proyectos enviados y aceptados Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

3.2.4
3.2.5
3.3.1
3.3.2
3.3.3
3.3.4
3.3.5
3.4.1
3.4.2
3.4.3
3.4.4
3.4.5
3.5.1
3.5.2
3.5.3
3.5.4
3.5.5
4.1.1 Relación de compras, arrendamientos y servicos Preventiv

o SI SI SI NO Deficiente

4.1.2
4.1.3
4.1.4
4.1.5
4.2.1
4.2.2
4.2.3
4.2.4
4.2.5
4.3.1
4.3.2
4.3.3
4.3.4
4.3.5
4.4.1
4.4.2
4.4.3
4.4.4
4.4.5
4.5.1
4.5.2
4.5.3
4.5.4
4.5.5
5.1.1 Implementar un sistema automatizo de control de asistencia

para todos los trabajadores
Preventiv

o SI NO NO SI Deficiente

5.1.2
5.1.3
5.1.4
5.1.5
5.2.1 Solicitar a las áreas correspondientes por escrito que informen

oportunamente sus incidencias de personal
Preventiv

o SI SI SI SI Suficiente

5.2.2 Colocar en la intranet las fechas para comunicar sus
incidencias

Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

5.2.3
5.2.4

5.2.5

5.3.1 Personalizar tarjetas de asistencia para reloj checador para el
personal operataivo registra su asistencia

Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

5.3.2 Capturar incidencias de asistencia en el programa SIGINAOE,
que emite reportes con el que se verifica en las tarjetas de

Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

5.3.3
5.3.4
5.3.5
5.4.1
5.4.2

Estrategia

No se ejerce el presupuesto 
conforme a  los objetivos y metas 
del Instituto.

TIC's

Ramo Administrativo
/ Sector

No. de 
Riesgo Unidad Administrativa R I E S G O

Nivel de 
decisión

del Riesgo

Alineación a Estrategias, Objetivos, 
o Metas Institucionales

Técnico-
Administrativo

Técnico-
Administrativo

Interno

4.4

DR. LEOPOLDO ALTAMIRANO 
ROBLES, 

Ti l d l I i ió LIC. GUSTAVO REYNOSO ROJAS, 
  Enlace de Administración de Riesgos

C.P. MARTHA LAURA RIVERA CALLEJAS, 
Coordinador de Control Interno

Riesgo
Controlado

Suficientemente

IV

TIC's

Humano

Posibles daños a los bienes 
muebles e inmuebles por falta de 
mantenimiento oportuno

8

Posibles efectos del Riesgo

Clasificación del Riesgo

2.1

No se cuenta con un servicio de 
pagos referenciados  que se 
identifique en tiempo los ingresos por 
ventas y servicios del instituto y así 
evitar el entero extemporáneo.

Interno

2.4

1.1

1.2

I

V. ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Descripción de la(s) Acción(es)

III. VALORACIÓN  DE RIESGOS 
VS. CONTROLES

75

Valoración Final

REDUCIR EL 
RIESGO

EVITAR EL RIESGO

Se trabajara en conjunto con el área técnica, para que se enlacen los dos 
sistemas que se están trabajando en paralelo y de esta forma lograr obtener 
información veraz, completa y oportuna para la toma de decisiones.

Se solicitara al área técnica la adecuación del modulo de presupuestos, para 
que el personal operativo esté en posibilidad de cargar al Sistema Integral  
Gerencial los archivos CFDI, XML y la Validación, de las comprobaciones de los 
viáticos y reembolsos, que garanticen la efectividad del gasto.

REDUCIR EL 
RIESGO

No existe el enlace  entre el Sistema 
Integral Gerencial (SIG) donde 
capturan los contratos en firme, con 
el Sistema Integral Administrativo 
(SIA) mediante el cual se lleva el 
control presupuestal

SI

SIInterno

Estrategia para Administrar 
el Riesgo

¿Tiene 
controles?

5

UBICACIÓN EN CUADRANTES

SI

1 1

SI

REDUCIR EL 
RIESGO

NO

9 4

NO

SI

6

Tener un sistema de 
identificación eficiente de 
ingresos por venta y servicios.
Contar con Sistema Integral  
Administrativo 100% funcional.  

Implementar un sistema de control 
para el seguimiento de los contratos 
en firme que tenga el Instituto y estar 

en posibilidad de integrarlo al 
presupuesto comprometido.  Se dara 

seguimiento a la obtencion de los 
archivos CFDI, XML y Validación.

Operativo

1.4

1.5

1.3

6

TIC's

TIC's

2016_1
SUBDIRECCION DE 
FINANZAS Y CONTROL 
PRESUPUESTAL

7

Interno

El sistema no cuenta con un modulo 
para la carga de los archivos CFDI, 
XML y Validaciones, de las 
comprobaciones de viáticos y 
reembolsos.

Objetivo Presupuesto ejercido no orientado a 
metas

Operativo

2.5

Registros contables elaborados  de forma 
no veraz ni oportuna. Financiero

6

TIC's

2016_2

SUBDIRECCION DE 
FINANZAS Y 
CONTROL 
PRESUPUESTAL

2016_4

SUBDIRECCIÓN DE 
RECURSOS 
MATERIALES Y 
SERVICIOS 
GENERALES

Objetivo

Administrar los bienes muebles 
e inmuebles del INAOE, 
cuidando la obervación de la 
normatividad vigente en la 
materia.

3.5

2.3

Se esté generando información 
que provoque la toma de 
decisiones incorrecta, así como 
emitir recurrentemente reportes 
preliminares en el Sistema 
Integral de Información (SII).

7

4.5

7 I

Humano

Humano

Humano

Operativo

SI

2016_3

SUBDIRECCIÓN DE 
RECURSOS 
MATERIALES Y 
SERVICIOS 
GENERALES

Interno SI

8 I

9 5

5.2

Insuficiente comunicación con los 
usuarios para dar a conocer  
oportunamente los movimientos de 
personal.

Interno SI

5.3 Control de asistencia manual Interno

4.1 Excesivas adjudicaciones directas 
respecto de licitaciones públicas InternoHumano

Incumplimiento a la normatividad y 
al Cálculo que refiere el artículo 
42 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público (70/30)

4.2
Las áreas requirientes ejecutan 
compras sin la participación de las 
áreas de adquisiciones y servicios

Interno

4.3

Interno

TIC's
SUBDIRECCIÓN DE 
RECURSOS 
HUMANOS

Objetivo

Atender las necesidades y 
requerimientos que se deriven  
de la administración y 
desarrollo del personal adscrito 
al Instituto, con el fin de lograr 
su desarrollo humano de 
conformidad con lo establecido 
en la normatividad y legislación 
vigente.

OperativoServicios personales operados de manera 
ineficiente

Recursos 
Humanos2016_5

5.1 Falta de un sistema automatizado de 
registro.

Afectaciones presupuestales de 
recursos destinadas a eventos 
no autorizados

Promover por los medios escritos y electrónicos la entrega de la información de 
incidencias oportunamante.

Sistema automatizado de control de asistencia, que regule las entradas y salidas 
de todo el personal, para evitar el uso del papel y disminuir el gasto en el 
presupuesto por la compra de tarjetas de control de asistencia  y papel, así 
como reducir y administrar el tiempo que se ocupa en esta función del personal 
asignado para la revisión del control de asistencia.

Sin  programa de mantenimiento para 
bienes muebles e inmuebles

INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFÍSICA, ÓPTICA Y ELECTRÓNICA

Difundir a las áreas los procedimientos para su apego y eliminar trámites de 
pago de adquisiciones y/o servicios que no sean procesados por el área 
autorizada. 

Capacitación del personal promoviendo su asistencia a cursos relacionados con 
adquisiciones, servicios y arrendamientos.

Interno

3.3

Presupuestal

Objetivo
Administrar los bienes muebles e 
inmuebles del INAOE, cuidando la 
obervación de la normatividad vigente 
en la materia.

REDUCIR EL 
RIESGO

2.2

El Sistema Integral Administrativo 
(SIA), se encuentra en proceso de 
construcción, por lo que al momento, 
los cierres mensuales denotan 
deficiencias y pérdida de información 
histórica. Asimismo, no genera 
ciertos  reportes financieros y 
presupuestales de forma automática.

Interno SI

I

Valoración Inicial

Desconocimiento de la normatividad 
aplicable a Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios

No se cuenta con instrumentos de 
control para el otorgamiento del 
servicio

Interno

3.4

3.1 Deficiencias en los Inventarios de 
bienes muebles e inmuebles 

II. EVALUACIÓN DE CONTROLES

Adquisiciones y servicios contratados sin 
apegarse a la normatividad vigente Administrativo

OperativoServicios de mantenimiento ejecutados sin 
control y seguimiento. Administrativo

8

Recopilación de la información relativa a planos de  los inmuebles para 
posteriormente Ingresar la información de los inmuebles y registrar los faltantes 
al nuevo Sistema Inmobiliario del INDAABIN

El Responsable del mantenimiento de inmuebles elaborará el programa y de 
acuerdo al mismo y los recursos se planearan y ejecutaran los trabajos 
correspondientes

IV. MAPA 
DE RIESGOS    2016

Diseño de formatos y/o bitácoras para el control de los mantenimientos 
otorgados

Integración de las necesidades de adquisiciones, servicios y arrendamientos 
por área y priorizar el procedimiento para las mismas.

Se iniciarán los trámites de solicitud ante  la institución bancaria donde reside la 
cuenta de Recursos Propios, para obtener el servicio de pagos referenciados.

Se seguirá trabajando en la construcción del Sistema Integral Administrativo 
(SIA), en conjunto con el área técnica hasta lograr cumplir la meta de tener un 
sistema 100% funcional.  

3.2

Solicitar la implementación sistematizada del control de asistencia para todos los 
trabjadores, así mismo se eviataría el error humano en el registro de asistencia.

NO

NO

NO

NO

NO

1 1

Fecha de Impresión: 20/09/2016 1 de 5
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I. EVALUACIÓN RIESGOS

Ramo Administrativo
/ Sector

No. de 
Riesgo Unidad Administrativa R I E S G O

Nivel de 
decisión

del Riesgo

Alineación a Estrategias, Objetivos, 
o Metas Institucionales

DR. LEOPOLDO ALTAMIRANO 
ROBLES, 

Ti l d l I i ió LIC. GUSTAVO REYNOSO ROJAS, 
  Enlace de Administración de Riesgos

C.P. MARTHA LAURA RIVERA CALLEJAS, 
Coordinador de Control Interno

Riesgo
Controlado

Suficientemente
Posibles efectos del Riesgo

Clasificación del Riesgo

V. ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Descripción de la(s) Acción(es)

III. VALORACIÓN  DE RIESGOS 
VS. CONTROLES

Valoración Final

Estrategia para Administrar 
el Riesgo

¿Tiene 
controles?

UBICACIÓN EN CUADRANTES

INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFÍSICA, ÓPTICA Y ELECTRÓNICA

Valoración Inicial

II. EVALUACIÓN DE CONTROLES IV. MAPA 
DE RIESGOS    2016

F A C T O R C O N T R O L Determinación de Suficiencia o Deficiencia del Control

Selección Descripción Selección Especificar Otro No. de 
Factor Descripción Clasificación Tipo Grado

Impacto
Probabilidad
Ocurrencia Cuadrante No. Descripción Tipo Está Documentado Está 

Formalizado
Se 

Aplica
Es 

Efectivo

Resultado de la 
determinación del 

Control

Grado 
de Impacto

Probabilidad 
de Ocurrencia I II III IV

No. de 
Riesgo Unidad Administrativa R I E S G O

Nivel de 
decisión

del Riesgo

Alineación a Estrategias, Objetivos, 
o Metas Institucionales

Riesgo
Controlado

Suficientemente
Posibles efectos del Riesgo

Clasificación del Riesgo

Descripción de la(s) Acción(es)

Valoración Final

Estrategia para Administrar 
el Riesgo

¿Tiene 
controles?

UBICACIÓN EN CUADRANTESValoración Inicial

5.4.3
5.4.4
5.4.5
5.5.1
5.5.2
5.5.3
5.5.4
5.5.5
6.1.1 Suministrar equipo suficiente y en buen estado al personal de

vigilancia
Preventiv

o SI SI SI SI Suficiente

6.1.2 Otorgar responsabilidades al Jefe de Turno de Vigilancia Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

6.1.3
6.1.4
6.1.5
6.2.1 Reasignar actividades de acuerdo a sus funciones Preventiv

o SI SI SI SI Suficiente

6.2.2
2.2.3
2.2.4
2.2.5
6.3.1 Capacitar permanemente al personal de vigilancia Preventiv

o NO NO NO SI Deficiente

6.3.2
6.3.3
6.3.4
2.3.5
6.4.1 Mayor control en el acceso principal del INAOE. Preventiv

o SI SI SI SI Suficiente

2.4.2 Control de acceso de vehículos de terceros al INAOE. Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

6.4.3 Revisión de vehículos antes de salir del INAOE. Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

6.4.4
6.4.5
2.5.1
6.5.2
6.5.3
6.5.4
6.5.5

7.1.1
Antes de someter cualquier proyecto, se analiza y se determina
si el responsable tiene la capacidad requerida para llevarlo a
cabo

Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

7.1.2 Se piden reportes técnicos frecuentes. Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

7.1.3
7.1.4
7.1.5

7.2.1 Se revisa el calendario periódicamente para asegurarse de que
se esté cumpliendo satisfactoriamente.

Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

7.2.2
7.2.3
7.2.4
7.2.5

7.3.1
Se piden reportes técnicos frecuentes para evaluar el
desempeño del trabajo, y poder juzgar la calidad de los
resultados.

Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

7.3.2
Se orienta al responsable hacia la publicación en revistas de
alto impacto, conminándolo a mejorar la forma de presentar sus
resultados experimentales y/o teóricos.

Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

7.3.3
7.3.4
7.3.5
7.4.1
7.4.2
7.4.3
7.4.4
7.4.5
7.5.1
1.5.2
7.5.3
7.5.4
1.5.5
8.1.1 Preventiv

o SI SI SI SI
8.1.2 Preventiv

o SI SI SI SI
8.1.3
8.1.4
8.1.5
8.2.1
8.2.2
8.2.3
8.2.4
8.2.5
8.3.1
8.3.2
8.3.3
8.3.4
8.3.5
8.4.1
8.4.2
8.4.3
8.4.4
8.4.5
8.5.1
8.5.2
8.5.3
8.5.4
8.5.5

9.1.1 Se hace una identificación de los stakeholders del proyecto Preventiv
o NO NO SI SI Deficiente

9.1.2
9.1.3
9.1.4
9.1.5

9.2.1
En la propuesta de desarrollo del proyecto se consideran los
diversos factores para el cumplimiento de los objetivos del
proyecto

Preventiv
o NO NO SI SI Deficiente

9.2.2
9.2.3
9.2.4
9.2.5

9.3.1 Antes de la firma del proyecto se establece el alcance inicial
del proyecto

Preventiv
o NO NO SI SI Deficiente

9.3.2
9.3.3
9.3.4
9.3.5
9.4.1
9.4.2
9.4.3
9.4.4
9.4.5
9.5.1
9.5.2
9.5.3
9.5.4
9.5.5
10.1.1 Comité de becas Preventiv

o SI SI SI NO Deficiente

10.1.2 Reglamento de becas Preventiv
o SI SI SI NO Deficiente

10.1.3
10.1.4
10.1.5
10.2.1
10.2.2
10.2.3
10.2.4
10.2.5
10.3.1
10.3.2

6.1

5.5

REDUCIR EL 
RIESGO1

5.4

Estrategia

Realizar proyectos de 
investigación científica que 
deriven en la formación de 

recursos humanos, desarrollo 
tecnológico e innovación.

OperativoPersonal de la institución expuestos en su 
integridad.

Recursos 
Humanos2016_6 SUBDIRECCIÓN DE 

RECUROS HUMANOS Objetivo

Atender las necesidades y 
requerimientos que se deriven  
de la administración y 
desarrollo del personal adscrito 
al Instituto, con el fin de lograr 
su desarrollo humano de 
conformidad con lo establecido 
en la normatividad y legislación 
vigente.

Equipo de vigilancia sin 
mantenimiento, supervisión y 
seguimiento

6.5

Estratégico
Proyectos desarrollados sin 
cumplir con los protocolos 
básicos de investigación.

Sustantivo2016_7 DIRECCIÓN DE 
INVESTIGACIÓN

6.4

7.5

2 IV
Humano

6.2 Actividades asignadas al personal de 
vigilancia no propias del cargo. Interno SI

6.3 Insuficiente capacitación al personal. Interno SIIV

Humano

Financiero-
Presupuestal

Humano

Insuficiencia de recursos destinados 
para el pago a Congresos Externo NOFinanciero-

Presupuestal

Baja o nula participación de 
investigadores en Congresos 
Internacionales y disminución de 
publicaciones internacionales que 
impacta para el alcance de metas 
establecidas dentro de los 
indicadores estratégicos CAR

9

7.4

Interno SI

Posible lesión al personal del 
organismo y daño o pérdida de 
los bienes y su información.

9 5

7.1

Falta de conocimiento, capacidad y 
preparación suficiente para llevar a 
cabo las etapas del proyecto con la 
calidad requerida

Interno SIHumano

Resultados sin trascendencia.

Humano7.2

 Mala calendarización y programación 
del proyecto sin considerar los 
inconvenientes que se puedan 
presentar.

Interno SI

7.3
Baja calidad de la investigación, con 
resultados no relevantes ni 
trascendentes.

Interno SI
8

Sustantivo2016_9
DIRECCIÓN DE 
DESARROLLO 
TECNOLÓGICO

Estrategia

Controlar y evaluar las 
acciones derivadas de los 

contratos y convenios firmados 
por la institución en materia de 
vinculación con el fin de que 

estos se desarrollen en tiempo 
y forma, apegándose a los 

términos contractuales.

2016_8 DIRECCIÓN DE 
INVESTIGACIÓN Estrategia

Fomentar la asistencia y 
participación de los 
investigadores en Congresos 
de nivel Internacional para la 
presentación de trabajos 
desarrolados de 
investigaciones realizadas en 
el INAOE

Estratégico
Proyectos desarrollados no 
apegándose a los términos 
contractuales

NO

Financiero-
Presupuestal

Financiero-
PresupuestalEstratégico

Congresos a nivel internacional realizados 
sin la presencia de investigadores del 
INAOE.

Sustantivo

Externo

8.5

La paridad cambiaria aumente el 
costo de las cuaotas de inscripciones 
a Congresos de nivel  internacional

NO

7 I

NO

NO

Entorno

8.1

SI

9.3

Cuando el alcance del proyecto no se 
ha definido con claridad para las 
partes se pueden originar problemas 
en el tiempo y presupuesto del 
proyecto.

Interno SI

9.4

8.4

9.5

III

8.2
Tabulador aplicable no alcance a 
cubrir el costo de inscripción al 
Congreso

Externo

8.3 El costo del boleto de avión supere la 
tarifa establecida por la normatividad. Externo

9.2 Una mala elaboración en la 
planeación del proyecto Interno

Humano

Humano

Humano

Apoyos a estudiantes no elegibles

Beca de apoyo institucional otorgadasDirección de Formacion
Otorgar becas para participar 
en proyectos de investigación y

10.1 Aplicación incorrecta de la 
normatividad. Interno SI

Responsabilidades 
administrativas por 

1 1

9.1 Comunicación deficiente entre los 
desarrolladores y el cliente Interno SI

Resultados sin trascendencia.

InternoTécnico-
Administrativo10.2

Normativo

Capacitación permanente al personal de vigilancia y un programa de activación 
física para mantenerlos en forma y saludable.

REDUCIR EL 
RIESGO

EVITAR EL RIESGO

Los proyectos sometidos son evaluados por un comité, que hace 
recomendaciones al Consejo Técnico Consultivo Interno sobre la viabilidad del 
proyecto.

Mantenimiento preventivo y correctivo a equipo de vigilancia.

Reasignar actividades propias del encargo y así mismo atender instrucciones de 
un solo servidor público que sea único responsable de ésta área.

4 5

Se pagará la asistencia a Congresos con recursos de los proyectos CONACYT 
de Ciencia Básica, para los casos de los investigadores que tienen.

Se trabajará con la Dirección de Administración y Finanzas para ajustar los 
recursos con la finalidad de pagar los costos de viáticos y pasajes para para 
que se apoye al investigador, para la asistencia a los congresos.

El INAOE realizará al menos el pago correspondiente a  la inscripción al 
congreso, para cubrir el costo de la publcación del artículo, dentro de las 
memorias del congreso.

El INAOE buscará la forma de obtener apoyos de otras dependencias, como el 
CONCYTEP o la SEP. 

REDUCIR EL 
RIESGO

9 5

SI

9 4

Realizar una identificación completa de los stakeholders que participan en el 
proyecto, sobre todo de aquellos que su opinión y/o comentarios pueden tener 
un impacto sobre el alcance del proyecto.

Que los responsables de cada área revisen en conjunto con las personas que 
están proponiendo los proyectos para que se puedan considerar los elementos 
necesarios para hacer una planeación más realista con el problema a resolver a 
través del proyecto.

El futuro responsable técnico del proyecto tome en cuenta los diferentes 
escenarios que se pueden presentar en el desarrollo del proyecto para poder 
determinar con mayor precisión el alcance del proyecto.

III

La Dirección de Investigación pide los informes técnicos de los proyectos para 
verificar que se estén cumpliendo las metas satisfactoriamente y de acuerdo al 
calendario.

A través de los informes a Junta de Gobierno, la Dirección de Investigación está 
al tanto de la calidad de las publicaciones derivadas de los proyectos, y puede 
conminar al investigador a buscar revistas de mayor impacto y calidad.

Las publicaciones se están midiendo en función del cuartil de la revista en que 
aparecen, buscando que la gran mayoría esté en el primer cuartil.

Establecer procedimientos para el otorgamiento de becas.

Seguimiento acorde al tipo y periodo de beca

NO

NO

1
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I N T E G R Ó

Institución

I. EVALUACIÓN RIESGOS

Ramo Administrativo
/ Sector

No. de 
Riesgo Unidad Administrativa R I E S G O

Nivel de 
decisión

del Riesgo

Alineación a Estrategias, Objetivos, 
o Metas Institucionales

DR. LEOPOLDO ALTAMIRANO 
ROBLES, 

Ti l d l I i ió LIC. GUSTAVO REYNOSO ROJAS, 
  Enlace de Administración de Riesgos

C.P. MARTHA LAURA RIVERA CALLEJAS, 
Coordinador de Control Interno

Riesgo
Controlado

Suficientemente
Posibles efectos del Riesgo

Clasificación del Riesgo

V. ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Descripción de la(s) Acción(es)

III. VALORACIÓN  DE RIESGOS 
VS. CONTROLES

Valoración Final

Estrategia para Administrar 
el Riesgo

¿Tiene 
controles?

UBICACIÓN EN CUADRANTES

INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFÍSICA, ÓPTICA Y ELECTRÓNICA

Valoración Inicial

II. EVALUACIÓN DE CONTROLES IV. MAPA 
DE RIESGOS    2016

F A C T O R C O N T R O L Determinación de Suficiencia o Deficiencia del Control

Selección Descripción Selección Especificar Otro No. de 
Factor Descripción Clasificación Tipo Grado

Impacto
Probabilidad
Ocurrencia Cuadrante No. Descripción Tipo Está Documentado Está 

Formalizado
Se 

Aplica
Es 

Efectivo

Resultado de la 
determinación del 

Control

Grado 
de Impacto

Probabilidad 
de Ocurrencia I II III IV

No. de 
Riesgo Unidad Administrativa R I E S G O

Nivel de 
decisión

del Riesgo

Alineación a Estrategias, Objetivos, 
o Metas Institucionales

Riesgo
Controlado

Suficientemente
Posibles efectos del Riesgo

Clasificación del Riesgo

Descripción de la(s) Acción(es)

Valoración Final

Estrategia para Administrar 
el Riesgo

¿Tiene 
controles?

UBICACIÓN EN CUADRANTESValoración Inicial

10.3.3
10.3.4
10.3.5
10.4.1
10.4.2
10.4.3
10.4.4
10.4.5
10.5.1
10.5.2
10.5.3
10.5.4
10.5.5
11.1.1 Preventiv

o SI SI SI SI
11.1.2
11.1.3
11.1.4
11.1.5
11.2.1 Preventiv

o SI SI SI SI
11.2.2 Preventiv

o SI SI SI SI
11.2.3
11.2.4
11.2.5
11.3.1 Desarrollo de un sistema de información que ligará el

requerimiento de gasto con la orden única de pago
Preventiv

o SI SI SI SI Suficiente

11.3.2
11.3.3
11.3.4
11.3.5
11.4.1
11.4.2
11.4.3
11.4.4
11.4.5
11.5.1
11.5.2
11.5.3
11.5.4
11.5.5
12.1.1 Antes de someter cualquier proyecto, se analiza y se determina

si el responsable tiene la capacidad requerida para llevarlo a
Preventiv

o SI SI SI SI Suficiente

12.1.2 Se piden reportes técnicos frecuentes. Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

12.1.3
12.1.4
12.1.5
12.2.1 Se revisa el calendario periódicamente para asegurarse de que

se esté cumpliendo satisfactoriamente
Preventiv

o SI SI SI SI Suficiente

12.2.2
12.2.3
12.2.4
12.2.5
12.3.1 Se piden reportes técnicos frecuentes para evaluar el

desempeño del trabajo y poder juzgar la calidad de los
Preventiv

o SI SI SI SI Suficiente

12.3.2 Se orienta al responsable hacia la publicación en revistas de
alto impacto conminándolo a mejorar la forma de presentar sus

Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

12.3.3
12.3.4
12.3.5
12.4.1
12.4.2
12.4.3
12.4.4
12.4.5
12.5.1
12.5.2
12.5.3
12.5.4
12.5.5
13.1.1 Monitorear el desempeño de los estudiantes. Preventiv

o SI SI SI SI Suficiente

13.1.2 Revisar periódicamente los planes de estudio. Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

13.1.3 Contratación de profesores calificados. Preventiv
o SI SI SI SI Suficiente

13.1.4
13.1.5
13.2.1
13.2.2
13.2.3
13.2.4
13.2.5
13.3.1
13.3.2
13.3.3
13.3.4
13.3.5
13.4.1
13.4.2
13.4.3
13.4.4
13.4.5
13.5.1
13.5.2
13.5.3
13.5.4
13.5.5
14.1.1
14.1.2
14.1.3
14.1.4
14.1.5
14.2.1
14.2.2
14.2.3
14.2.4
14.2.5
14.3.1
14.3.2
14.3.3
14.3.4
14.3.5
14.4.1
14.4.2
14.4.3
14.4.4
14.4.5
14.5.1
14.5.2
14.5.3
14.5.4
14.5.5
15.1.1
15.1.2
15.1.3
15.1.4
15.1.5
15.2.1
15.2.2
15.2.3
15.2.4
15.2.5
15.3.1
15.3.2
15.3.3
15.3.4
15.3.5
15.4.1

2016_11 Dirección de Formacion 
Académica Objetivo

Formar recursos humanos para la 
atención de las disciplinas materia de 

su especialidad

OperativoBeca de apoyo institucional otorgadas 
incorrectamente Sustantivo2016_10 Dirección de Formacion 

Académica Objetivo en proyectos de investigación y 
demás actividades 
académicas.

4incumplimiento a la norma, desvio 
de recursos, incumplimiento de 
metas

4 9

11.5

3 IV

Humano

10.3

10.5

II

12.4

12.2

12.5

12.1

13.5

13.2

13.3

12.3

14.5

13.4

13.1

14.3

14.4

14.2

14.1

15.1

15.2

15.3

EVITAR EL RIESGO

10.4

Operativo
Estudiantes becarios del CONACyT 
controlados de forma ineficiente en 

asistencia al Instituto
Administrativo

11.4

8 3

11.1 Falta de asistencia de los estudiantes 
al Instituto. Externo NOHumano

Disminucion de la eficiencia 
terminal en los programas 
registrados en el PNPC

8Humano

11.2 Deserción de los estudiantes Externo

11.3 Los estudiantes consiguen trabajo 
abandonando sus estudios Externo

Establecer control sobre la asistencia de los alumnos, monitoreada 
semanalmente.

REDUCIR EL 
RIESGO

Enterar y reiterar a los alumnos sobre la observacion del reglamento

NO

NO

Realizar labores de acompañamiento y seguimiento, tanto por la DFA, la 
academia y el asesor

4

IV
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Ramo 

Administrativo / 

Sector

Titular de la Institución:

Coordinador de Control Interno:

Institución

Enlace de Riesgos:

No. Riesgo Descripción del Riesgo
Valor de

Impacto

Valor de

Probabilidad
Cuadrante Estrategia

No. Factor

de Riesgo
Factor de Riesgo Unidad Administrativa Responsable

Fecha de 

Inicio

Fecha de 

Término
Medios de verificación Porcentaje de Avances

1.1

No existe el enlace  entre el Sistema Integral Gerencial (SIG) 

donde capturan los contratos en firme, con el Sistema 

Integral Administrativo (SIA) mediante el cual se lleva el 

control presupuestal

SUBDIRECCIÓN DE 

FINANZAS Y  CONTROL 

PRESUPUESTAL

SUBDIRECTOR DE 

FINANZAS Y  

CONTROL 

PRESUPUESTAL

2016 2016 Modulo informatico 70

1.2

El sistema no cuenta con un modulo para la carga de los 

archivos CFDI, XML y Validaciones, de las comprobaciones de 

viáticos y reembolsos.

SUBDIRECCIÓN DE 

FINANZAS Y  CONTROL 

PRESUPUESTAL

SUBDIRECTOR DE 

FINANZAS Y  

CONTROL 

PRESUPUESTAL

2016 2016 Modulo informatico 80

1.3

1.4

1.5

2.1

No se cuenta con un servicio de pagos referenciados  que se 

identifique en tiempo los ingresos por ventas y servicios del 

instituto y así evitar el entero extemporáneo.

SUBDIRECCIÓN DE 

FINANZAS Y  CONTROL 

PRESUPUESTAL

SUBDIRECCIÓN DE 

FINANZAS Y  

CONTROL 

PRESUPUESTAL

2016 2016 Modulo informatico 80

2.2

El Sistema Integral Administrativo (SIA), se encuentra en 

proceso de construcción, por lo que al momento, los cierres 

mensuales denotan deficiencias y pérdida de información 

histórica. Asimismo, no genera ciertos  reportes financieros y 

presupuestales de forma automática.

SUBDIRECCIÓN DE 

FINANZAS Y  CONTROL 

PRESUPUESTAL

SUBDIRECCIÓN DE 

FINANZAS Y  

CONTROL 

PRESUPUESTAL

2016 2017 Modulo informatico 60

2.3

1.5

2.5

Autorizó

Supervisó

C.P. MARTHA LAURA RIVERA CALLEJAS

LIC. GUSTAVO REYNOSO ROJAS

Se trabajara en conjunto con el área 

técnica, para que se enlacen los dos 

sistemas que se están trabajando en 

paralelo y de esta forma lograr 

obtener información veraz, completa 

y oportuna para la toma de 
Se solicitara al área técnica la 

adecuación del modulo de 

presupuestos, para que el personal 

operativo esté en posibilidad de 

cargar al Sistema Integral  Gerencial 

los archivos CFDI, XML y la Validación, 

2016_1

38 Ciencia y Tecnología DR. LEOPOLDO ALTAMIRANO ROBLES

Integró

2016_2

INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFÍSICA, ÓPTICA Y ELECTRÓNICA

Descripción de la acción de control

Presupuesto ejercido no orientado 

a metas
5 7

REDUCIR EL 

RIESGO

Se iniciarán los trámites de solicitud 

ante  la institución bancaria donde 

reside la cuenta de Recursos Propios, 

para obtener el servicio de pagos 

referenciados.

Se seguirá trabajando en la 

construcción del Sistema Integral 

Administrativo (SIA), en conjunto con 

el área técnica hasta lograr cumplir la 

meta de tener un sistema 100% 

funcional.  

Registros contables elaborados  de 

forma no veraz ni oportuna.
5 6

REDUCIR EL 

RIESGO

 
       LOGO Institución 



Ramo 

Administrativo / 

Sector

Titular de la Institución:

Coordinador de Control Interno:

Institución

Enlace de Riesgos:

No. Riesgo Descripción del Riesgo
Valor de

Impacto

Valor de

Probabilidad
Cuadrante Estrategia

No. Factor

de Riesgo
Factor de Riesgo Unidad Administrativa Responsable

Fecha de 

Inicio

Fecha de 

Término
Medios de verificación Porcentaje de Avances

Autorizó

Supervisó

C.P. MARTHA LAURA RIVERA CALLEJAS

LIC. GUSTAVO REYNOSO ROJAS

38 Ciencia y Tecnología DR. LEOPOLDO ALTAMIRANO ROBLES

IntegróINSTITUTO NACIONAL DE ASTROFÍSICA, ÓPTICA Y ELECTRÓNICA

Descripción de la acción de control

 
       LOGO Institución 

3.1
Deficiencias en los Inventarios de bienes muebles e 

inmuebles 

SUBDIRECCIÓN DE 

RECURSOS 

MATERIALES Y 

SERVICIOS GENERALES

SUBDIRECTORA DE 

RECURSOS 

MATERIALES Y 

SERVICIOS 

GENERALES

2016 2016 Registros, formatos, controles

3.2
Sin  programa de mantenimiento para bienes muebles e 

inmuebles

SUBDIRECCIÓN DE 

RECURSOS 

MATERIALES Y 

SERVICIOS GENERALES

SUBDIRECTORA DE 

RECURSOS 

MATERIALES Y 

SERVICIOS 

GENERALES

2016 2016 Registros, formatos, controles

3.3
No se cuenta con instrumentos de control para el 

otorgamiento del servicio

SUBDIRECCIÓN DE 

RECURSOS 

MATERIALES Y 

SERVICIOS GENERALES

SUBDIRECTORA DE 

RECURSOS 

MATERIALES Y 

SERVICIOS 

GENERALES

2016 2016 Registros, formatos, controles

3.4

3.5

4.1
Excesivas adjudicaciones directas respecto de licitaciones 

públicas

SUBDIRECCIÓN DE 

FINANZAS Y  CONTROL 

PRESUPUESTAL

SUBDIRECTORA DE 

RECURSOS 

MATERIALES Y 

SERVICIOS 

GENERALES

2016 2016 Registros, formatos

4.2
Las áreas requirientes ejecutan compras sin la participación 

de las áreas de adquisiciones y servicios

SUBDIRECCIÓN DE 

FINANZAS Y  CONTROL 

PRESUPUESTAL

SUBDIRECTORA DE 

RECURSOS 

MATERIALES Y 

SERVICIOS 

GENERALES

2016 2016 Difusión por medio de circulares

4.3
Desconocimiento de la normatividad aplicable a 

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

SUBDIRECCIÓN DE 

FINANZAS Y  CONTROL 

PRESUPUESTAL

SUBDIRECTORA DE 

RECURSOS 

MATERIALES Y 

SERVICIOS 

GENERALES

2016 2016
Documentos que acrediten la 

capacitación

4.4

4.5

Integración de las necesidades de 

adquisiciones, servicios y 

arrendamientos por área y priorizar el 

procedimiento para las mismas.

Difundir a las áreas los 

procedimientos para su apego y 

eliminar trámites de pago de 

adquisiciones y/o servicios que no 

sean procesados por el área 

autorizada. 

2016_3
Servicios de mantenimiento 

ejecutados sin control y 

seguimiento.

1 1
REDUCIR EL 

RIESGO

Recopilación de la información 

relativa a planos de  los inmuebles 

para posteriormente Ingresar la 

información de los inmuebles y 

registrar los faltantes al nuevo 

Sistema Inmobiliario del INDAABIN

El Responsable del mantenimiento de 

inmuebles elaborará el programa y de 

acuerdo al mismo y los recursos se 

planearan y ejecutaran los trabajos 

correspondientes

Diseño de formatos y/o bitácoras para 

el control de los mantenimientos 

otorgados

2016_4
Adquisiciones y servicios 

contratados sin apegarse a la 

normatividad vigente

Capacitación del personal 

promoviendo su asistencia a cursos 

relacionados con adquisiciones, 

servicios y arrendamientos.

REDUCIR EL 

RIESGO
1 1
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       LOGO Institución 

5.1 Falta de un sistema automatizado de registro.
SUBDIRECCIÓN DE 

RECURSOS HUMANOS

SUBDIRECTOR DE 

RECURSOS 

HUMANOS

2016 2017
Controles para dar seguimiento a la 

implementación del sistema
10

5.2
Insuficiente comunicación con los usuarios para dar a 

conocer  oportunamente los movimientos de personal.

SUBDIRECCIÓN DE 

RECURSOS HUMANOS

SUBDIRECTOR DE 

RECURSOS 

HUMANOS

2016 2017 Supervisión 60

5.3 Control de asistencia manual
SUBDIRECCIÓN DE 

RECURSOS HUMANOS

SUBDIRECTOR DE 

RECURSOS 

HUMANOS

2016 2017
Controles para dar seguimiento a la 

implementación del sistema
10

5.4

5.5

6.1
Equipo de vigilancia sin mantenimiento, supervisión y 

seguimiento

SUBDIRECCIÓN DE 

RECURSOS HUMANOS

SUBDIRECTOR DE 

RECURSOS 

HUMANOS

2016 2017 Bitácoras 50

6.2
Actividades asignadas al personal de vigilancia no propias del 

cargo.

SUBDIRECCIÓN DE 

RECURSOS HUMANOS

SUBDIRECTOR DE 

RECURSOS 

HUMANOS

2016 2017 Informes de actividades 70

6.3 Insuficiente capacitación al personal.
SUBDIRECCIÓN DE 

RECURSOS HUMANOS

SUBDIRECTOR DE 

RECURSOS 

HUMANOS

2016 2017 Capacitación 20

6.4

6.5

2016_6
Personal de la institución expuestos 

en su integridad.
9 4

EVITAR EL 

RIESGO

Mantenimiento preventivo y 

correctivo a equipo de vigilancia.

Reasignar actividades propias del 

encargo y así mismo atender 

instrucciones de un solo servidor 

público que sea único responsable de 

ésta área.

Capacitación permanente al personal 

de vigilancia y un programa de 

activación física para mantenerlos en 

forma y saludable.

2016_5
Servicios personales operados de 

manera ineficiente
9 4

EVITAR EL 

RIESGO

Solicitar la implementación 

sistematizada del control de 

asistencia para todos los trabjadores, 

así mismo se eviataría el error 

humano en el registro de asistencia.

Promover por los medios escritos y 

electrónicos la entrega de la 

información de incidencias 

oportunamante.

Sistema automatizado de control de 

asistencia, que regule las entradas y 

salidas de todo el personal, para 

evitar el uso del papel y disminuir el 

gasto en el presupuesto por la compra 

de tarjetas de control de asistencia  y 
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       LOGO Institución 

7.1

Falta de conocimiento, capacidad y preparación suficiente 

para llevar a cabo las etapas del proyecto con la calidad 

requerida

DIRECCIÓN DE 

INVESTIGACIÓN

DIRECTOR DE 

INVESTIGACIÓN
2016 2018 Actas del CTCI 40

7.2
 Mala calendarización y programación del proyecto sin 

considerar los inconvenientes que se puedan presentar.

DIRECCIÓN DE 

INVESTIGACIÓN

DIRECTOR DE 

INVESTIGACIÓN
2016 2018 Reportes Técnicos 50

7.3
Baja calidad de la investigación, con resultados no relevantes 

ni trascendentes.

DIRECCIÓN DE 

INVESTIGACIÓN

DIRECTOR DE 

INVESTIGACIÓN
2016 2018 Reportes a Junta de Gobierno 45

7.4
DIRECCIÓN DE 

INVESTIGACIÓN

DIRECTOR DE 

INVESTIGACIÓN
2016 2018 Reportes a Junta de Gobierno 45

7.5

8.1
Insuficiencia de recursos destinados para el pago a 

Congresos

DIRECCIÓN DE 

INVESTIGACIÓN

DIRECTOR DE 

INVESTIGACIÓN
2016 2017

Reportes de los artículos publicados, 

aceptados y enviados de los 

congresos a los que asistieron

40

8.2
Tabulador aplicable no alcance a cubrir el costo de 

inscripción al Congreso

DIRECCIÓN DE 

INVESTIGACIÓN

DIRECTOR DE 

INVESTIGACIÓN
2016 2017

Normativa que regulan los viáticos y 

pasajes para las comisiones en el 

desempeño de funciones en la 

Administración Pública Federal

40

8.3
El costo del boleto de avión supere la tarifa establecida por 

la normatividad.

DIRECCIÓN DE 

INVESTIGACIÓN

DIRECTOR DE 

INVESTIGACIÓN
2016 2017

Normativa que regulan los viáticos y 

pasajes para las comisiones en el 

desempeño de funciones en la 

Administración Pública Federal

40

8.4
La paridad cambiaria aumente el costo de las cuaotas de 

inscripciones a Congresos de nivel  internacional

DIRECCIÓN DE 

INVESTIGACIÓN

DIRECTOR DE 

INVESTIGACIÓN
2016 2017

Normativa que regulan los viáticos y 

pasajes para las comisiones en el 

desempeño de funciones en la 

Administración Pública Federal

40

8.5

El INAOE buscará la forma de obtener 

apoyos de otras dependencias, como 

el CONCYTEP o la SEP. 

2016_7
Proyectos desarrollados sin cumplir 

con los protocolos básicos de 

investigación.

1 1 III

2016_8
Congresos a nivel internacional 

realizados sin la presencia de 

investigadores del INAOE.

9 5
REDUCIR EL 

RIESGO

REDUCIR EL 

RIESGO

Los proyectos sometidos son 

evaluados por un comité, que hace 

recomendaciones al Consejo Técnico 

Consultivo Interno sobre la viabilidad 

del proyecto.

La Dirección de Investigación pide los 

informes técnicos de los proyectos 

para verificar que se estén 

cumpliendo las metas 

satisfactoriamente y de acuerdo al 

calendario.
A través de los informes a Junta de 

Gobierno, la Dirección de 

Investigación está al tanto de la 

calidad de las publicaciones derivadas 

de los proyectos, y puede conminar al 

investigador a buscar revistas de 

Las publicaciones se están midiendo 

en función del cuartil de la revista en 

que aparecen, buscando que la gran 

mayoría esté en el primer cuartil.

Se pagará la asistencia a Congresos 

con recursos de los proyectos 

CONACYT de Ciencia Básica, para los 

casos de los investigadores que 

tienen.

Se trabajará con la Dirección de 

Administración y Finanzas para ajustar 

los recursos con la finalidad de pagar 

los costos de viáticos y pasajes para 

para que se apoye al investigador, 

para la asistencia a los congresos.

El INAOE realizará al menos el pago 

correspondiente a  la inscripción al 

congreso, para cubrir el costo de la 

publcación del artículo, dentro de las 

memorias del congreso.
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       LOGO Institución 

9.1
Comunicación deficiente entre los desarrolladores y el 

cliente

DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO 

TECNOLÓGICO

DIRECTOR DE 

DESARROLLO 

TECNOLÓGICO

2016 2018
Acta de comunicación para el 

desarrollo del proyecto
0

9.2 Una mala elaboración en la planeación del proyecto

DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO 

TECNOLÓGICO

DIRECTOR DE 

DESARROLLO 

TECNOLÓGICO

2016 2018 Plan de actividades específico 0

9.3

Cuando el alcance del proyecto no se ha definido con 

claridad para las partes se pueden originar problemas en el 

tiempo y presupuesto del proyecto.

DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO 

TECNOLÓGICO

DIRECTOR DE 

DESARROLLO 

TECNOLÓGICO

2016 2018
Documento de requerimientos 

específicos
0

9.4

9.5

10.1 Aplicación incorrecta de la normatividad.

DIRECCIÓN DE 

FORMACIÓN 

ACADÉMICA

DIRECTOR DE 

FORMACIÓN 

ACADÉMICA

2016 2017 Manual de asignacion de becas 0%

10.2 Apoyos a estudiantes no elegibles

DIRECCIÓN DE 

FORMACIÓN 

ACADÉMICA

DIRECTOR DE 

FORMACIÓN 

ACADÉMICA

2016 2017
Actas de las reuniones del comité de 

becas
0%

10.3

10.4

10.5

2016_9
Proyectos desarrollados no 

apegándose a los términos 

contractuales

1 1

2016_10
Beca de apoyo institucional 

otorgadas incorrectamente
4 4

EVITAR EL 

RIESGO

REDUCIR EL 

RIESGO

Realizar una identificación completa 

de los stakeholders que participan en 

el proyecto, sobre todo de aquellos 

que su opinión y/o comentarios 

pueden tener un impacto sobre el 

alcance del proyecto.
Que los responsables de cada área 

revisen en conjunto con las personas 

que están proponiendo los proyectos 

para que se puedan considerar los 

elementos necesarios para hacer una 

planeación más realista con el 
El futuro responsable técnico del 

proyecto tome en cuenta los 

diferentes escenarios que se pueden 

presentar en el desarrollo del 

proyecto para poder determinar con 

mayor precisión el alcance del 

Establecer procedimientos para el 

otorgamiento de becas.

Seguimiento acorde al tipo y periodo 

de beca
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       LOGO Institución 

11.1 Falta de asistencia de los estudiantes al Instituto.

DIRECCIÓN DE 

FORMACIÓN 

ACADÉMICA

DIRECTOR DE 

FORMACIÓN 

ACADÉMICA

2016 2017

Reportes de asistencia a clase 

(alumnos de maestria). Reporte de 

asistencia a las intalaciones del 

INAOE tanto para alumnos de 

maestria como para alumnos de 

doctorado

0%

11.2 Deserción de los estudiantes

DIRECCIÓN DE 

FORMACIÓN 

ACADÉMICA

DIRECTOR DE 

FORMACIÓN 

ACADÉMICA

2016 2017
Carta compromiso firmada por los 

estudiantes al momento de incribirse
0%

11.3
Los estudiantes consiguen trabajo abandonando sus 

estudios

DIRECCIÓN DE 

FORMACIÓN 

ACADÉMICA

DIRECTOR DE 

FORMACIÓN 

ACADÉMICA

2016 2017

Reportes de los comites doctorales, 

para el caso de alumnos inscritos en 

los programas doctorales. Reportes 

de actividades que solicita el 

CONACyT. Actas de calificaciones.

0%

11.4

11.5

2016_11
Estudiantes becarios del CONACyT 

controlados de forma ineficiente en 

asistencia al Instituto

8 3 IV
REDUCIR EL 

RIESGO

Establecer control sobre la asistencia 

de los alumnos, monitoreada 

semanalmente.

Enterar y reiterar a los alumnos sobre 

la observacion del reglamento

Realizar labores de acompañamiento 

y seguimiento, tanto por la DFA, la 

academia y el asesor
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b) Mapa de Riesgos Institucional 
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c) PTAR Institucional 



                                                                                                                                        
 

28 
 

 



                                                                                                                                        
 

29 
 

 



                                                                                                                                        
 

30 
 

 



                                                                                                                                        
 

31 
 

 



                                                                                                                                        
 

32 
 

 



                                                                                                                                        
 

33 
 

 



                                                                                                                                        
 

34 
 

 
d) Reportes de avances trimestrales del PTAR 
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e) Riesgos determinados de conformidad con el numeral 53, 

fracción VI de las disposiciones en materia de Control Interno 
del 11 de julio de 2011 (riesgos de atención inmediata no 
reflejados en la matriz). 

 
 
Los riesgos hasta ahora detectados están reflejados en la Matriz de Administración de 
Riesgos Institucional. 
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f) Reporte Semestral del Comportamiento de los riesgos. 

 
 
Se informa a este H. Órgano de Gobierno, que durante el periodo de enero a junio  
del ejercicio 2016, el INAOE realizó las actividades establecidas en el numeral 65, IX 
inciso f) del Manual Administrativo de Aplicación General en Materia de Control 
Interno. 
 
Al período que se informa se reportaron 11 riesgos en las actividades propias del 
INAOE, mismos que se fueron trabajando para identificarse como procesos 
controlados de acuerdo a las siguientes áreas: 
 
 

  Subdirección de Finanzas y Control Presupuestal 
 
En esta área se detectaron 2 riesgos: 
 

1. Presupuesto ejercido no orientado a metas. 
2.- Registros contables elaborados de forma no veraz ni oportuna. 

 
El primer riesgo, se encontraba en el cuadrante I como alto riesgo, sin embargo al 
realizar las acciones de mejora aplicando permanentemente la normatividad 
correspondiente, se ha evitado el riesgo por lo que se espera un movimiento positivo 
de este riesgo. 
 
Para el caso del segundo riesgo, se han tenido avances significativos, pero aun no se 
pueden dar estadísticas de los resultados esperados. 
 
 

 Subdirección de Recursos Materiales y Servicios Generales 
 
En esta área se detectaron 2 riesgos: 
 
 1.-  Servicios de mantenimiento ejecutados sin control y seguimiento. 

2.- Adquisiciones y servicios contratados sin apegarse a la normatividad 
vigente. 

 
Estos riesgos al detectarlos se consideraron como altos de acuerdo al grado de 
impacto y probabilidad de ocurrencia, estando en el cuadrante I, sin embargo, al 
realizar diversas acciones de mejora tales como: Recopilación y clasificación de los 
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planos existentes, determinación de los trabajos faltantes e integración de los 
servicios generales, se espera ubicar este riesgo con un menor grado de impacto. 
 
 

 Subdirección de Recursos Humanos 
 
En esta área se detectaron 2 riesgos: 
 
 1.- Servicios personales operados de manera ineficiente. 
 2.- Personal de la institución expuestos en su integridad. 
 
Cabe mencionar que estos riesgos en un principio se consideraron como altos de 
acuerdo al grado de impacto y probabilidad de ocurrencia colocándose, sin embargo, 
al realizar las acciones de mejora, se espera superar de forma positiva los riesgos. 
 

 Dirección de Investigación 
 
En esta área se detectaron 2 riesgos: 
 

1.- Proyectos desarrollados sin cumplir con los protocolos básicos de 
investigación. 
2.- Congresos a nivel internacional realizados son la presencia de 
investigadores del INAOE. 

  
A pesar de las limitantes si se está logrando pagar publicaciones, que contribuyen a 
incrementar la producción científica y el alcance de metas, con respecto a las 
inscripciones se están tomando acciones de para priorizar la atención de estos pagos, 
con la finalidad de no afectar las metas a cumplir. 
 
Se ha alcanzado tener proyectos de mayor calidad en la investigación y productividad 
científica, aun que sean escasos. 
 
Se están mejorando los parámetros con relación a la calidad de las publicaciones, lo 
cual ya se está generando resultados positivos por medio de publicaciones en su 
mayoría a nivel internacional e indizadas. 
 
 

 Dirección de Desarrollo Tecnológico 
 
En esta área se detectó un riesgo: 
 
 1.- Proyectos desarrollados no apegándose a los términos contractuales. 
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Al respecto, se informa que se continuó con varias acciones para mejorar el control, 
identificación de metodologías para administrar los stakeholders de un proyecto, se 
continuó con  el análisis de los factores que se tiene que realizas en la planeación de 
un proyecto e identificar la forma para reducir este riesgo a través de requerimientos 
generales..  
 
 

 Dirección de Formación Académica 
 
En esta área se detectaron 2 riesgos: 
 
 1.- Beca de apoyo institucional otorgadas incorrectamente. 

2.- Estudiantes becarios del CONACyT controlados de forma ineficiente en 
asistencia al instituto. 

 
Con relación a estos riesgos se informa que se continúa con la revisión de las becas 
otorgadas de acuerdo a los “Lineamientos para el otorgamiento de becas”.  
 
Así mismo se tomaron diversas acciones de mejora tales como: análisis al desempeño 
del estudiante periódicamente mediante reuniones con su comité de seguimiento, 
revisión de los planes de y evaluación de los profesores tanto en docencia como 
investigación, adicionalmente se está realizando la planeación para la difusión del 
reglamento. 
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