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NUMERO DE CONTRATO ABIERTO: INAOE RF/S/020/2026
VIGENCIA: 01 DE MAYO DEL 2026 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2028.

OBJETO: SERVICIO DE ENLACES DE INTERNET CORPORATIVO.

RESPONSABLE TECNICO: M.C. MIGUEL MARTINEZ ARROYO, JEFE DE LA ADMINISTRACION GENERAL DE
COMPUTO.

DEPARTAMENTO: 4303 UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES.

PROVEEDOR: UNINET, S.A. DE C.V.

FUNDAMENTO LEGAL: 35 FRACCION VI LAASSP

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: RECURSOS FISCALES

SUFICIENCIA: DPP/SPF/183/2026 DE FECHA 10 DE MARZO DEL 2026.

PARTIDA: 31701

CENTRO DE COSTOS: 4303 UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES.

MONTOL TOTAL DEL CONTRATO: $617,231.36 (SEISCIENTOS DIECISIETE MIL DOSCIENTOS TREINTA Y UN
PESOS 36/100 M.N.)

FORMA DE PAGO: EL PAGO SE REALIZARA EN FORMA MENSUAL, A MES VENCIDO.
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ASIGNACION DE UN CONTRATO ESPECIFICO DERIVADO DE LA SUSCRIPCION DE UN ACUERDO MARCO PARA LA PRESTACION DEL
"SERVICIO DE ENLACES DE INTERNET CORPORATIVO”, No. AM-38-91U-03891U001-N-42-2026

CONTRATO: INAOE RF/S/020/2026

VIGENCIA: 01 DE MAYO DEL 2026 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2028

PROVEEDOR: UNINET, S.A DE C.V.

CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE ENLACES DE INTERNET
CORPORATIVO”, CON CARACTER NACIONAL, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA,
OPTICA Y ELECTRONICA, EN LO SUCESIVO “EL INAOE”, REPRESENTADO POR LA MTRA.
PETRA MARES MARTINEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS Y REPRESENTANTE LEGAL, Y POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA
UNINET, S.A. DE C.V. EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR"”, REPRESENTADA POR EL C.
BENJAMIN ROSAS ZAMORA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. “EL INAOE" declara que:

I1 Es un organismo publico descentralizado de la Administracion Publica Federal, con personalidad
juridica y patrimonio propio, de conformidad con en el Decreto del Ejecutivo Federal de fecha 13 de
octubre de 2006, por medio del cual se reestructura para dar cumplimiento a la Ley General en
materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacién; asimismo, declara que es una entidad
paraestatal del Gobierno Federal, como puede constatarse en la “Relacién de las Entidades
Paraestatales de la Administracion Publica Federal”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion en
fecha 09 de agosto de 2024, y que, como parte del Sistema Nacional de Humanidades, Ciencias,
Tecnologias e Innovacién y del Sistema de Centros Publicos CONAHCYT, es reconocido como centro
publico de investigacion mediante acuerdo del Ejecutivo Federal, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 30 de agosto de 2000.

I.2 Conforme a lo dispuesto por el Poder Notarial NUmero 52,898, volumen 483, de fecha diez de junio de dos
mil veinticinco, pasado ante la fe del Abogado Victor Manuel Aureliano Cortés Padilla, Titular de la Notaria
Publica Numero 29 del Distrito Judicial de Puebla, Pue., otorgado por el Dr. Julidn David Sanchez de la
Llave, en su caracter de Director General del Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica, en
términos de la facultad establecida en la fraccion III en relacién con las facultades sefialadas en la fraccion
I, ambas del articulo 22, del Estatuto Organico de “EL INAOE”, la Mtra. Petra Mares Martinez, Directora
de Administracién y Finanzas, es la servidora publica que cuenta con facultades legales para celebrar el
presente contrato, quien podra ser sustituida en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por
ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

I.3 La Mtra. Petra Mares Martinez, Directora de Administracién y Finanzas designa al Lic. Salomon
Tecpanecatl Cuautle, como Encargado del Despacho de los Asuntos de la Subdireccién de Recursos
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ASIGNACION DE UN CONTRATO ESPECIFICO DERIVADO DE LA SUSCRIPCION DE UN ACUERDO MARCO PARA LA PRESTACION DEL
"SERVICIO DE ENLACES DE INTERNET CORPORATIVO”, No. AM-38-91U-03891U001-N-42-2026

CONTRATO: INAOE RF/S/020/2026

VIGENCIA: 01 DE MAYO DEL 2026 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2028

PROVEEDOR: UNINET, S.A DE C.V.

Materiales y Servicios Generales como Administrador del contrato, con R.F.C._, quien
dara seguimiento al cumplimiento de los derechos y obligaciones de este instrumento y el M.C. Miguel
Martinez Arroyo, Jefe de la Administracion General de Computo como Responsable Técnico del
contrato, con R.F.C._ quien debera verificar, supervisar y aceptar documentalmente
los servicios objeto del contrato, quienes podran ser sustituidos en cualquier momento, bastando para
tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando
a “EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato.

La contratacion se realiza mediante el procedimiento de asignacion de un contrato especifico
derivado de la suscripcion de un acuerdo marco para la prestacion del servicio de enlaces de
internet corporativo N. AM-38-91U-03891U001-N-42-2026, denominada “SERVICIO DE ENLACES DE
INTERNET CORPORATIVO”, de conformidad con el articulo 134 de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los articulos 29 y 35 fraccion VI de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en adelante la “LAASSP".

Cuenta con la autorizacidn emitida por el Titular de la Coordinaciédn Nacional de Infraestructura Digital
de la Agencia de Transformacién Digital y Telecomunicaciones No. de oficio CEDN/GD/1896/2026 de
fecha 03 de abril de 2026.

Autorizacidn de la solicitud “Alta Plurianual”, generada en el MASCP de la plataforma informatica
denominada Mdédulo de Seguridad de Soluciones de Negocio (MSSN), de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, el cual se anexa al presente oficio con el que se acredite que se cuenta con la
autorizacion de plurianualidad correspondiente, con folio nUmero 2026-38-91U-229.

“EL INAOE"” cuenta con recursos econémicos suficientes en la partida presupuestal 31701 Servicios de
Conduccion de Sefiales Analdgicas y Digitales, para cumplir con el pago del presente contrato, tal
como se acredita con el memorandum de suficiencia presupuestal No. DPP/SPF/183/2026, de fecha 10
de marzo de 2026, emitido por el Jefe del Departamento de Programacién y Presupuesto.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes nljmero:_

Tiene establecido su domicilio en calle
mismo que sefiala para los fines y efectos

legales del presente contrato.

I.10 Que su objeto social es realizar y fomentar actividades de investigacion cientifica basica y aplicada en

materias que incidan en el desarrollo y la vinculacién de México, el desarrollo experimental, la
innovacién tecnoldgica y la formacién especializada de capital humano en los campos de la astrofisica, la
Optica, la electrénica, las telecomunicaciones, la computacién, la instrumentacion y demas disciplinas
afines, asi como la de difundir los resultados de sus investigaciones.
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ASIGNACION DE UN CONTRATO ESPECIFICO DERIVADO DE LA SUSCRIPCION DE UN ACUERDO MARCO PARA LA PRESTACION DEL
"SERVICIO DE ENLACES DE INTERNET CORPORATIVO”, No. AM-38-91U-03891U001-N-42-2026

CONTRATO: INAOE RF/S/020/2026

VIGENCIA: 01 DE MAYO DEL 2026 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2028

PROVEEDOR: UNINET, S.A DE C.V.

“EL PROVEEDOR" por conducto de su representante declara que:

Que es una persona moral legalmente constituida mediante el Acta Constitutiva No. 106,300 (Ciento
seis mil trescientos), Volumen numero 2,678 (Dos mil seiscientos setenta y ocho), de fecha veintiséis
de julio de mil novecientos noventa y cinco, otorgada ante la fe del Lic. Homero Diaz Rodriguez,
Titular de la Notaria Pudblica nimero 54 de México, Distrito Federal, actualmente Ciudad de México,
denominada RED PUBLICA DE DATOS UNITY, S.A. DE C.V., cuyo objeto social contempla, prestar el
servicio de valor agregado de Transmisién de Datos pro Conmutacién de Paquetes, mediante la
conduccién de sefiales a través de la red publica telefénica, la red digital integrada y de las estaciones
terrenas autorizadas a “TELMEX” (TELEFONOS DE MEXICO, S.A. DE C.V.), o por medio de cualquier otra
red autorizada por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, la fabricacién y/o produccion,
compraventa, importacidon, exportacién, distribucién y comercio en general de productos
relacionados con la comunicacion, entre otros, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio del Distrito Federal, en el Folio Mercantil Electrénico nimero 200,279 de fecha 15 de agosto
de 1995.

Por Escritura Publica nimero 106,938 de fecha 13 de octubre de 1995, otorgada ante la fe del Notario
Publico nimero 54, del Distrito Federal, Lic. Homero Diaz Rodriguez, en la que se protocoliza el acta
de asamblea extraordinaria y ordinaria de accionistas, en la que se acuerda el cambio de
denominacién de la sociedad por la de UNINET, S.A. DE C.V., inscrito en el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio del D.F. bajo el Folio Mercantil nimero 200,279 con fecha 19 de febrero de
1996.

El C. Benjamin Rosas Zamora, en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con facultades suficientes
para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con la Escritura
Publica No. 186,875 (Ciento ochenta y seis mil ochocientos setenta y cinco), Libro nimero 4587
(Cuatro mil quinientos ochenta y siete), de fecha siete de abril del dos mil veintidds, otorgada ante la
fe del Lic. Homero Diaz Rodriguez, Titular de la Notaria Publica nimero 54 de la Ciudad de México e
inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio el Distrito Federal en el folio mercantil
electrénico numero 200279-1 de fecha veinticinco de mayo del dos mil veintidos, mismo que bajo
protesta de decir verdad manifiesta que no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna. (Anexo
en el expediente del contrato).

Relne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y elementos
necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes numero _(Anexo en el expediente
del contrato).

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D
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ASIGNACION DE UN CONTRATO ESPECIFICO DERIVADO DE LA SUSCRIPCION DE UN ACUERDO MARCO PARA LA PRESTACION DEL
"SERVICIO DE ENLACES DE INTERNET CORPORATIVO”, No. AM-38-91U-03891U001-N-42-2026

CONTRATO: INAOE RF/S/020/2026

VIGENCIA: 01 DE MAYO DEL 2026 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2028

PROVEEDOR: UNINET, S.A DE C.V.

del Cdédigo Fiscal de la Federacién vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de
Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

II.6 sefiala como domicilio fiscal, para todos los efectos legales conducentes, el ubicado en -

mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

III. De “LAS PARTES":

III.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que
de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar el “SERVICIO DE ENLACES DE INTERNET
CORPORATIVO", en los términos y condiciones establecidos en la propuesta econdmica presentada
(cotizacion), este contrato, el Anexo Técnico de la Convocatoria y el Anexo Técnico del Acuerdo Marco, que
forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INAOE"” pagarad a “EL PROVEEDOR" como contraprestacién por el servicio de enlaces de internet
corporativo, objeto de este contrato, la cantidad de $532,096.00 (Quinientos treinta y dos mil noventay
seis pesos 00/100 MN), mas el impuesto al valor agregado (IVA) por la cantidad de $85,135.36 (Ochenta y
cinco mil ciento treinta y cinco pesos 36/100 MN), que hace un monto total por la cantidad de
$617,231.36 (Seiscientos diecisiete mil doscientos treinta y un pesos 36/100 M.N.), de conformidad con
la propuesta econdmica (cotizacion) y el calendario de pagos que cubrira en cada uno de los ejercicios
fiscales de acuerdo a lo siguiente:

COSTO
DESCRIPCION PERIODO UNITARIO SUB-TOTAL
MENSUAL
SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO DE 500 Mayo a Diciembre 2026 | $10,944.00 |$87,552.00
MBPS SIMETRICO. (8 meses)
Enero a Diciembre $10,944.00 |$131,328.00
2026 ‘
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ASIGNACION DE UN CONTRATO ESPECIFICO DERIVADO DE LA SUSCRIPCION DE UN ACUERDO MARCO PARA LA PRESTACION DEL
“SERVICIO DE ENLACES DE INTERNET CORPORATIVO”, No. AM-38-91U-03891U001-N-42-2026

CONTRATO: INAOE RF/S/020/2026

VIGENCIA: 01 DE MAYO DEL 2026 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2028

PROVEEDOR: UNINET, S.A DE C.V.

2027 (12 meses)
Enero a Diciembre $10,944.00 |$131,328.00
2028 (12 meses)

Mayo a Diciembre 2026

Servicio de Internet Corporativo de 250 Mbps (8 meses) $5,684.00 $45,472.00
simétrico. Enero a Diciembre $5,684.00

2027 (12 meses) $68,208.00
Medio de entrega: Fibra 6ptica Enero a Diciembre $5,684.00

2028 (12 meses) $68,208.00

Subtotal $532,096.00

IVA 16% $85,135.36

Total $617,231.36

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se
encuentra previsto realizar durante los ejercicios fiscales del 2026, 2027 y 2028 quedaran sujetas para
fines de su ejecucién y pago a la disponibilidad presupuestaria, con que cuente “EL INAOE”, conforme al
Presupuesto de Egresos de la Federacidn que para el ejercicio fiscal correspondiente que apruebe la
Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, sin que la no realizacidon de la referida condicidon
suspensiva origine responsabilidad para alguna de las partes.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INAOE", no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".
CUARTA. FORMAY LUGAR DE PAGO.

“EL INAOE"” efectuard el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, de forma mensual a mes vencido, conforme a los servicios efectivamente recibidos a entera
satisfaccion del Administrador del contrato, previo informe del Responsable Técnico, de acuerdo con lo
establecido en la propuesta econdmica presentada (cotizacidn), que forma parte integrante de este
contrato.

Los pagos se deberan realizar en un plazo maximo de 17 dias habiles, contados a partir de la fecha en que
se ha entregado y aceptado el comprobante fiscal digital por internet (CFDI) o factura electrénica a “EL
INAOE", con la aprobacién (firma) del Responsable Técnico del presente contrato.
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ASIGNACION DE UN CONTRATO ESPECIFICO DERIVADO DE LA SUSCRIPCION DE UN ACUERDO MARCO PARA LA PRESTACION DEL
“SERVICIO DE ENLACES DE INTERNET CORPORATIVO”, No. AM-38-91U-03891U001-N-42-2026

CONTRATO: INAOE RF/S/020/2026

VIGENCIA: 01 DE MAYO DEL 2026 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2028

PROVEEDOR: UNINET, S.A DE C.V.

El cdmputo del plazo para realizar los pagos se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrdnica, y ésta reuna los requisitos fiscales que establece la legislacién en
la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no
existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacidn soporte de los servicios
prestados y facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregada presente errores, el Administrador del presente contrato o quien ésta designe por
escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcién, indicara a “EL PROVEEDOR" las
deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que
“EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte entregada,
no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica deberd enviarse a el Administrador del contrato, al correo electrénico:
recursos.materiales@inaoep.mx con copia al Responsable Técnico agc@inaoep.mx.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el Impuesto al Valor Agregado.

“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién,
supervision y aceptacién de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Responsable
Técnico del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se
efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la
informacién y documentacion que le sea requerida por “EL INAOE", para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR"” deberd presentar la informaciéon y documentaciéon que “EL INAOE” le solicite para el
tramite del pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL INAOE".

El pago de los servicios recibidos quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por
concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo
tercero, de la “LAASSP".

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.
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Para la prestacion del servicio, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos
por “EL INAOE", que forma parte integrante de este contrato.

Lo anterior conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL INAOE” en el Anexo
Técnico de la Convocatoria y el Anexo Técnico del Acuerdo Marco, que forma parte integrante de este
contrato.

Los servicios seran prestados en los inmuebles que se indican a continuacion:

En los casos que derivado de la verificacién se detecten defectos o discrepancias en la prestacién del
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR" contara con un plazo de 1 dia
hébil para la reposicion o correccion, contados a partir del momento de la notificacién por correo
electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INAOE".

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir del 01 de mayo del 2026 al
31 de diciembre del 2028.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estan de acuerdo que “EL INAOE" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto
o la cantidad del servicio contratado, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando
las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente,
el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacién se
formalizard mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“EL INAOE”, podrd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad de los servicios, siendo necesario que se obtenga el
previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INAOE"”, se podra modificar el
plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias
respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera
de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.
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Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el
servidor publico de “EL INAOE"” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo
cual “EL PROVEEDOR", realizarad el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del
articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de LAASSP, salvo que por disposiciéon legal se encuentre
exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INAOE" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un
proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR"
presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S).

A) GARANTIA DE ANTICIPO

“EL PROVEEDOR” no entregara a “EL INAOE", garantia de anticipo.
B) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccién 1I, 70, fraccién II de la “LAASSP”; 103, fraccién III, y 151 de su
Reglamento “EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso se hara efectiva
en proporcién al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compafia
afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL
INAOE", por un importe equivalente al 10% del monto total del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INAOE", a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores
a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra
realizar de manera electrdnica.

En caso de que “EL PROVEEDOR"” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL
INAOE" podrd rescindir el contrato y dard vista a la Oficina de Representacion en el INAOE,
adscrita al Organo Interno de Control en la Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia
e Innovacion para que proceda en el dmbito de sus facultades.
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La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y
no impedira que “EL INAOE" reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el
valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “EL INAOE"”, dentro de los diez dias naturales siguientes a la
formalizacion del mismo, de conformidad con el ultimo parrafo del articulo 136, del Reglamento de la
“LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a entera satisfaccion del Responsable Técnico, este procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, quien hara
de conocimiento a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales para iniciar los tramites de
cancelacién de la garantia de cumplimiento del contrato.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Prestar el servicio en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato, el Anexo Técnico de la Convocatoria y el Anexo Técnico del Acuerdo Marco.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato, el Anexo Técnico de la Convocatoria y el Anexo Técnico del Acuerdo Marco.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INAOE" o a terceros con
motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informaciéon que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupciéon y Buen
Gobierno y el Organo Interno de Control de la Secretaria de Ciencias, Humanidades, Tecnologia e
Innovacion en “EL INAOE”, de conformidad con el articulo 156 del Reglamento de la “LAASSP".

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INAOE".
“EL INAOE", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los términos
convenidos para la prestacion del servicio objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion
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expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelaciéon de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO.

“EL INAOE" designa como el Administrador del presente contrato al Lic. Salomon Tecpanecatl Cuautle,
Encargado del Despacho de los Asuntos de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
con R.F.C._ quien dard seguimiento al cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos a entera satisfaccion del Responsable Técnico, previa verificacién,
supervision y aceptacion de los servicios de conformidad con las especificaciones establecidas en el
contrato, el Anexo Técnico de la Convocatoria y el Anexo Técnico del Acuerdo Marco, respectivo, asi como
las contenidas en la propuesta técnica de “EL PROVEEDOR", dicha aceptacidn debera ser enviada por
escrito al Administrador del contrato con la evidencia documental correspondiente.

El Responsable Técnico del contrato rechazarad los servicios que no cumplen las especificaciones
establecidas en este contrato, el Anexo Técnico de la Convocatoria y el Anexo Técnico del Acuerdo Marco,
obligandose “EL PROVEEDOR" en este supuesto, a entregarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin
costo adicional para “EL INAOE", sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o deducciones
al cobro correspondientes.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL INAOE” aplicard deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las cladusulas del presente contrato el Anexo Técnico de la
Convocatoria y el Anexo Técnico del Acuerdo Marco, las cuales se calcularan por el 1 % sobre el monto de
los servicios, proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o
factura electronica que “EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o
bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva a través
de transferencia electrénica a favor de “EL INAOE"”. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la
garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el Administrador del contrato de “EL INAOE",
cuya notificacidn se realizara por escrito o via correo electrénico a “EL PROVEEDOR”, dentro de los 3 dias
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habiles posteriores al informe por escrito del Responsable Técnico mediante el cual notifique al
Administrador del contrato, el incumplimiento parcial o deficiente respectivo.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso de que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en la cotizacién, “EL
INAOE"” por conducto del administrador del contrato aplicarad la pena convencional del 1%, por cada dia
natural de atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y
su respectivo Anexo Técnico de la Convocatoria y el Anexo Técnico del Acuerdo Marco.

El Administrador del contrato determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacién se realizara
por escrito o via correo electrénico a “EL PROVEEDOR”, dentro de los 3 dias habiles posteriores al informe
por escrito del Responsable Técnico mediante el cual notifique al Administrador del contrato, el atraso en el
cumplimiento de la obligacidn de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido
en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro de
dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través de transferencia electrénica bancaria a favor de “EL INAOE";
o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comUnmente como Nota de
Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por
concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR"
contrate una podliza de seguro por responsabilidad civil.
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DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la
prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefaladas en la Clausula Quinta
de del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacidn del servicio, objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR", mismos que no seran repercutidos a “EL INAOE".

“EL INAOE" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcidn de los derechos de cobro, en
cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INAOE".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR" serad responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato, por lo que, se obliga a responder personal e ilimitadamente de los
dafos y perjuicios que pudiera causar a “EL INAOE" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “EL INAOE", por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INAOE” de
cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de
cualquier otra indole, sacandola en pazy a salvo.

En caso de que “EL INAOE" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacidon que se intercambie de conformidad con las disposiciones del
presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién
del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las
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Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley
General de Proteccion de Datos Personales en posesidn de Sujetos Obligados, y demas legislacion
aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES"” recaben con motivo de la celebracién del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR"” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 150, fracciéon II, de su Reglamento, “EL INAOE” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor
0 por causas que le resulten imputables, podra suspender el proceso para la adquisicién, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aquel servicio que hubiesen sido efectivamente
prestado, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “EL INAOE” asi lo determina; y en caso que subsistan los
supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato,
conforme lo dispuesto en la cldusula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INAOE"” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad del servicio originalmente contratado y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INAOE”, o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la
resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para
“EL INAOE", ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INAOE" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR"” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un
dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma
y pagara a “EL PROVEEDOR” la parte proporcional del servicid prestado, asi como los gastos no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun
corresponda a los conceptos establecidos en la fraccién I, del articulo 150 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“EL INAOE" podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL PROVEEDOR"
incurra en alguna de las siguientes causales:

a)
b)
<)

d)
e)

g)

h)

)

k)

m)
n)

o)

Contravenir los términos pactados para la prestacién del servicio, establecidos en el presente
contrato;

Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a
la relacion contractual;

Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “EL INAOE";

Suspender total o parcialmente y sin causa justificada el servicio objeto del presente contrato;

No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente
contrato, el Anexo Técnico de la Convocatoria, el Anexo Técnico del Acuerdo Marco y la propuesta
econdmica presentada (cotizacién);

No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo de
las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio;

En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacién
proporcionada para efecto del presente contrato;

No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para prestar el servicio;

No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las
deducciones.

Divulgar, transferir o utilizar la informaciéon que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto
del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INAOE" en los términos de lo dispuesto
en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES del presente instrumento juridico;

Impedir el desempefio normal de labores de “EL INAOE";

Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y
Ordenes de “EL INAOE", cuando sea extranjero, y

Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INAOE"” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR"
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a
partir de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime
pertinentes.

2026 1

ano de
Margarita

Maza

Luis Enrique Erro No. 1, CP. 72840, Tonantzintla, Pue., México. Tel: (222) 266 3100, ext. 3102
diradm@inaoep.mx www.inaoep.mx



. INSTITUTO NACIONAL DE
«  ASTROFISICA, OPTICA
Y ELECTRONICA

CienciayTecnologia

Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién

ASIGNACION DE UN CONTRATO ESPECIFICO DERIVADO DE LA SUSCRIPCION DE UN ACUERDO MARCO PARA LA PRESTACION DEL
“SERVICIO DE ENLACES DE INTERNET CORPORATIVO”, No. AM-38-91U-03891U001-N-42-2026

CONTRATO: INAOE RF/S/020/2026

VIGENCIA: 01 DE MAYO DEL 2026 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2028

PROVEEDOR: UNINET, S.A DE C.V.

Transcurrido dicho término “EL INAOE”, en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes, tomando en
consideracidon los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR", determinara de
manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR" dicha
determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL INAOE" por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que
resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INAOE"” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza algun servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INAOE" de que continua
vigente la necesidad del servicié aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INAOE" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta
que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “EL INAOE" elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos
econdmicos o de operacidn que se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INAOE" establecera con “EL PROVEEDOR", otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones
previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 74 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INAOE” quedara expresamente facultado para optar por
exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que “EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo
indicado en el articulo 73, parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “EL INAOE".
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VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INAOE” respecto de
cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de
seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o
intermediario.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus drdenes o
intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL INAOE"”, asi como en la
logistica para la prestacion del servicio.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INAOE” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a
generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusidon del presente contrato, “EL INAOE" reciba una
demanda laboral por parte de los trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que se demande la solidaridad
y/o sustitucién patronal a “EL INAOE”, “EL PROVEEDOR"” queda obligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES"” convienen que, en caso de discrepancia entre el Anexo Técnico de la Convocatoria y el
Anexo Técnico del Acuerdo Marco, la propuesta econdmica presentada (cotizacion), la propuesta
econdmica presentada en la Oferta Subsecuente de Descuento y el modelo de contrato, prevalecera lo
establecido en la Convocatoria y en la propuesta econdmica presentada en la Oferta Subsecuente de
Descuento, de conformidad con el articulo 126, fraccion IV del Reglamento de la “LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los
articulos 109,111 y 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 186 al
196 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
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cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos
domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cddigo
Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del presente
contrato a todas y cada una de las cladusulas que lo integran, el Anexo Técnico de la Convocatoria, el Anexo
Técnico del Acuerdo Marco y la propuesta econdmica presentada (cotizacién), que forman parte integral
del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento;
Cddigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo; Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION.

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en
la Ciudad de San Andrés Cholula, Puebla, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles
en razon de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de
todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican
y firman en Santa Maria Tonantzintla, municipio de San Andrés Cholula, Estado de Puebla en las fechas
especificadas en cada firma electrénica.

POR “EL INAOE"
MTRA. PETRA MARES DIRECTORA DE _
MARTINEZ ADMINISTRACION Y FINANZAS

LIC. SALOMON TECPANECATL  ENCARGADO DEL DESPACHO DE _

CUAUTLE LOS ASUNTOS DE LA
SUBDIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES Y ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO
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M.C. MIGUEL MARTINEZ JEFE DE LA ADMINISTRACION _
ARROYO GENERAL DE COMPUTO Y
RESPONSABLE TECNICO DEL
CONTRATO

POR “EL PROVEEDOR"

C. BENJAMIN ROSAS ZAMORA REPRESENTANTE LEGAL DE LA _
PERSONA MORAL DENOMINAD.
UNINET, S.A. DE C.V.

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO INAOE RF/S/020/2026 QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO NACIONAL DE
ASTROFISICA, OPTICA Y ELECTRONICA, Y POR LA OTRA PARTE, UNINET, S.A. DE C.V. CONSTA DE 37 HOJAS.
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ANEXO 1
ANEXO TECNICO DE LA CONVOCATORIA

SERVICIO DE ENLACES DE INTERNET PARA
CORPORATIVO

1. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Proporcionar el “Servicio de enlaces de internet corporativo”, en adelante el SERVICIO, en los diversos
inmuebles propiedad y/o en uso de los sujetos a que se refiere el articulo 1, fracciones I, II, II, IV y V de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LEY), en adelante LAS DEPENDENCIAS O
ENTIDADES.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO
El Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica (INAOE), requiere la contratacién del servicio de
Internet corporativo, que le permita contar con el Servicio de Transporte de Datos a la Red Internet para la

comunicacion de las oficinas remotas, para la sede Sta. Ma. Tonantzintla, San Andrés Cholula, Puebla, la
subsede Atzitzintla, Puebla.

3. METODO DE EVALUACION

El método de evaluacidn de las propuestas sera binario.

4. VIGENCIA DEL CONTRATO ESPECIFICO

El contrato especifico que se celebre no podra exceder de la fecha de vigencia establecida para el Acuerdo
Marco. La vigencia del contrato sera del 01 de mayo del 2026 al 31 de diciembre de 2028.

5. METODOLOGIA

LOS POSIBLES PROVEEDORES adheridos, realizaran la ejecucién del SERVICIO con base en las funciones y los
aspectos metodolégicos que determinen la Convocante.

6. VOLUMETRIA
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Un enlace de internet Corporativo de 500 Mbps.
Un enlace de internet Corporativo de 250 Mbps.
Cabe mencionar que para los 2 enlaces anteriores no se requiere de la IP homologada.

Las ubicaciones para los servicios requeridos son las siguientes:

Entrega
Partida | Cantidad Descripcion General

medio

Servicio de Internet Corporativo de 500 Mbps simétrico.
Domicilio: Luis Enrique Erro 1, Sta. Ma. Tonantzintla, San
1 1 Andrés Cholula, CP 72840.

Coordenadas:

19°02'02.3"N+98°18'57.0

Medio de entrega: Fibra dptica.
Servicio de Internet Corporativo de 250 Mbps simétrico.
Domicilio: Av. Miguel Aleman No. 10, Colonia Centro,
Atzitzintla, Puebla, CP. 75540. Fibra 6ptica
Coordenadas: 18.8980639, -97.3238951
Medio de entrega: Fibra dptica.

Fibra 6ptica

La ejecucidn del SERVICIO previsto el contrato especifico se sujetara a los siguientes lineamientos.

a) Las ofertas que presenten LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan considerar el costo mensual,
conforme a lo sefialado en el presente Anexo.

b) LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan contar con recursos financieros, humanos, técnicos y
materiales suficientes para el cumplimiento del SERVICIO objeto del presente Anexo.

Adicional a los formatos “B" al “S", los POSIBLES PROVEEDORES deberan manifestar por escrito, en formato
libre, dirigido a la Convocante, en el que aceptan lo sefialado en los numerales 4, 4.1,5,5.1,5.2,6,7, 8,9, 10,
10.1, 10.2, 10.3, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 18.1, 18.2, 19, 20, 21, 22 y 23 del Anexo Técnico del Acuerdo
Marco Vigente para el Servicio de Internet para oficinas remotas, mismo que se encuentra publicado en la
pagina publica Compras Mx https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/acuerdos-marco/servicios
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ANEXO 2
ANEXO TECNICO DEL ACUERDO MARCO
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1. Descripcion del servicio.

Las Dependencias o Entidades de la Administracidon Pdblica Federal, en lo sucesivo las
Dependencias o Entidades, requieren la contratacidn del servicio de Intermet Corporativo, gue
le permita contar con las herramientas tecnolégicaz en materia de telecomunicaciones
necesanas, para mantener la operacidn de las redes de comunicacion, datos, video e
Internet, en aptimas condiciones de disponibilidad v seguridad informatica.

Este servicio permitira a las Dependencias o Entidades garantizar el servicio de conexion de
Intarnet para la navegacidn, publicacidn, transmisién y recepcidn de meansajes, intercambiar
informacian, transferr informacion entre Dependencias de Gobierno, asi come la publicacian
de portales web gue prestan el servicio a la ciudadania.

El servicio requerido es el siguiente:

FPartida Descripcin 'QEI‘IEI'EH Moo Enirega migdio
Gonfiguracin
1 Servicio de Intemet Corporativo de minimo 260 BGP Fibra optica®
Mbps simétrico

* Donde esté digponible; en caso contrario, el Proveedor debera oftorgar el servicio con las
mismas equivalencias de simetria.

2. Método de evaluacion.

El metodo de evaluacion de las propuestas sera binario.

3. Forma de adjudicacion.

La partida sera adjudicada & un solo Proveedor por cada una de las Dependencias o
Entidades, o bien podran adjudicarse mediante el procedimiento de abastecimiento
simultaneo conforme a lo previsto en los articulos 40, fraccion XIV, 52, 56, fraccion W y 59 de
la Ley de Adguisicionss, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (LAASSP), asi como
el 107 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector
Publico (RLAASSP). en cuyo caso, la Dependencia o Entidad precisard en el contralo
especifico de que se trate, el nimers de fuentes de abastecimiento requeridas, y los
porcentajes gue se asignaran a cada una, sin embargo los proveadores dnicameante podran
prestar el servicio de la partida acreditada y no podran exceder los precios establecidos an el
Acuerdo Marco.

4, Criterios aplicables para la contratacion del servicio de Internet Corporativo.
El Froveedor debera considerar en su cofizacion o siguiente:

= Cue las especificaciones plasmadas en el presente documento, son  |os
requarimientas minimos para la confratacion.

s Clue todos los equipos necesarios para la prestacién del servicio debaran sar nuevos.
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¢ Clue deberd realizar la entrega de los senvicios y equipos que 52 requisren para la
prestacion del Servicio de Internet Corporative en los domicilios indicados por las
Dependencias o Entidades

¢ Que, a fin de mantener la continuidad de los servicios, |as altas. cambios de domicilios
y cancelaciones de servicios que las Dependencias o Entidades requieran durante |a
vigencia del contrato, debera realizarlas sin caosta para la Dependencia o Entidad,

« (lue debera contar con una mesa de ayuda con medios de comunicacion para reportar
incidencias v requanmientos sobre la prestacion del servicia, Los medios para reportar
fallas, al menos deberan ser una linea elefinica v un careo alectrénica,

¢ (lue debera entregar mensualmente reportes en formato Excel conteniendo las
incidencias y requenmientos solicitados por las Dependencias o Entidades, asi como
graficas de utilizacion de ancho de banda y nivel de disponibilidad de los servicios de
Intermet.

o CQue debera atender en sitio o via telefonica y de foarma continua, las 24 horas, los 7
dias de la semana, duranta la vigencia del servicio, los incidentas que presante el
servicio de Internet o las que llegasen a presentar los equipos suministrados por el
Proveedor para la prestacidn del mismo, El iempo de solucidn de incidencias por
interrupcion del servicio o sustitucidn del eguipo debera ser en un plazo no mayora 4
horas naturales, contadas a partir del levantamiento del reporie.

o (lue deberd proporcionar en sitio o via telefonica y de forma continua, las 24 horas, los
T dias de la semana. durante la vigencia del servicio, el soporte técnico necesario para
configuracidn de los equipos requendos para la prestacion del servicio. El tiempo de
solucion de incidencias de configuracion de los equipos sera como maximo 2 horas
naturales, contadas a partir del levantamiento del reporte,

« C(lue debera proporcionar los servicios de Internet dedicado para la navegacion de
usuarios, de acuerdo a las unidades de ancho de banda requerido por la Dependencia
o Entidad, permitiendo el paso de todo el trafico de datos previamente autorizado por
las herramientas de seguridad penmetral de la Dependencia o Entidad,

o (ue los enlaces suministrados deberan ser exclusivamente para servicios de Internet,
es decir, no 58 aceptaran enlaces que incluyan ofros servicios, como son; telefonia o
televisian,

« Cue las Dependencias o Entdades determinaran la cantidad de servicios, ancho de
banda y nimerno de IP's Homologadas fijas que requigran,

¢ (lue los enlaces de Intemet los debera brindar con el servicio de “Clean Fipes" o
equivalente, con el proposito de proteger contra amenazas de seguridad tanto
axtarmas comao internas, al tiempo que se mantiene la continuidad del sarvicio,

¢ (lue debera proporcionar direcciones |IF's homologadas fijas a cada wuna de las
Dependencias o Entidades, asi como los ODNS del Proveedor durante la vigencia del
contrala,
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¢ Los semvicios deberan poder consultarse mediante reportes diarios, mensuales y
anuales mediante un sitic Web del Proveedor v disponible para cada uno de los
parindos solicitadas

# De presentarse infracciones a derechos de propiedad industrial, patentes, propiedad
intelectual o derechos de autor, respecto al software yw'o hardware uiilizados en los
gquipos del servicio, el Provesdor sera responsable y dejara a salvo en todo momento
a la Dependencia o Entidad.

4.1 Perdidas o dafos a los equipos.

s El proveedor estara obligado a restituir a la Dependencia o Entidad, sin costo adicional
para asta, los equipas que sean afectados por eventos de robo con o sin violencia, por
dafos en los gue no apligue la garantia, siniestros, yio desastres naturales, hasta por
un monto aquivalenta del 3% del total del servicio.

5. Caracteristicas del servicio.

El Proveedor proporcionara los servicios de Internet dedicado para la navegacion de
usuarioz, parmitiendo el paso de todo el trafico de datos previamente autorizado por las
herramientas de seguridad perimetral v de acuerdo al ancho de banda requerido por las
Dependencias o Enbidades.

El servicio de Internet corporative debera incluir le siguiente:

¢ Nedio de transmision simetrico de minimo 250 Mbps v equipo terminal.
s Equipo ruteador de acceso
# Equipo Generador de WPN's

El Proveedor deberd proporcionar todos los cables y accesorios gue se requigran para la
prestacion del servicio hasta la entrega en el pusrto de red LAN de las Dependencias o
Entidades.

Las caracteristicas minimas que el Proveedor deberd considerar para la prestacion del
Sarvicio de internat corporativo son las siguientes:

+ Los senvicios podran consultarse mediante reportes dianos, mensuales v anuales.
Disponibilidad del servicio de 99.95% meansual

Pérdida de paguates menor a 1%

Latencia maxima de 75 milisegundos

Tipo simétrico, misma velocidad de subida y de bajada

Ancho de banda en log miltiplos antes solicitados.

El Proveedor debera proporcionar en condiciones dptimas los servicios de internet solicitados
de forma continua, las 24 horas, los 7 dias de la semana, durante la vigencia del servicia,

El Proveedor del servicio deberda contar con wun Centro de Monitoreo gue opere
continuamente las 24 horas, los 7 dias de la semana, durante la vigencia del servicio, qus
permita el conocer del estado del enlace, puerto de Intemst v estado de los equipas. El
Proveedar debera proporcionar a la Dependencia o Entidad correspondients al menos una
cuenta de acceso con usuvario y clave para acceder a dicha aplicacién. El periodo de toma de
la muestra para el monitoreo serd maximo cada 5 minutos.

El Proveedor debera publicar 2l sistema autanomo de la Dependencia o Entidad en caso de
que esta lo salicite, debiendo realizar una configuracion redundants en su frontera, con rutea
automatico en caso de interrupcian del servicio, ante 1a falla de uno de los equipas de ruteo
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{ruteador] que se encueniren en las instalaciones del Proveedor, La configuracion
redundante s refiers a los equipos que se encusntran en las instalacionass del Proveesdor v
no del establecimiento de dos medios de acceso a la ubicacian de la Dependencia o Entidad.

El Frowveedor, debera proporcionar lag pruebas realizadas con el enlace de Internet
redundante, en donde se muesire gue estan conmutando sin que exista falla en el servicio.
Lo anterior, se refiere a que las direcciones IP's homologadas deben de conmutar entre los
dos equipos de ruteo de acceso donde s2 encuentran los enlaces gque proporcionan la salida
del réfico de datos hacia Internat ¥ no a que se construyan dos accesos de altima milla hacia
la ubicacion de la Dependencia o Entidad, las pruebas deberan ser integradas an la Mamoria
Técnica.

El Proveedor, debera proporcionar direccionss |IP's homologadas o enrutar la 1P
pertenacientes al sistema autonomo a que pertenszca @ Dependencia o Enfidad para
publicar servicios de acusrdo a las necesidades de la Dependencia o Entidad v que s=
usaran durante la vigencia del contrato,

El Proveedor debe enfregar a la Dependencia o Entidad, pruebas en donde se muestre gue
la IF's homologadas, conmutan entre los dos sitios en donde se encuentren los enlaces de
Internet, Las pruebas deberdan ser integradas en las Memorias Técnicas.

Los enlaces deberan ser provistos mediante fibra dptica y Microonda y deberan estar
conectados directamente a los servicioz TIER-1 mediante la red del proveedor. Asimismo, se
deberan entregar los ezquemas de conexidn dentro de las memornas tecnicas y formar parte
de su propuesta.

El Proveedor del sarvicio de Internet, deberd garantizar la conexién a los servicios TIER-1 vy
debara tener por lo manos cuatro salidas hacia la red dorzal de Internet en Estados Unidos
estas salidas deberan de estar en ciudades diferentes, esto con la finalidad de garantizar el
servicio en caso de falla en alguno de los nodos de salida.

La Dependancia o Entidad podra reguerir para efectos de la operacion de un mismo senicio
tecnolégico, de la provision de dos o mas servicios de Intermet Corporative meadiante fuentes
de abastecimiento distintas, siempre que dichos servicios de Internet sean entregados en un
mizma sitio, indistintamente de gue su capacidad de ancho de banda sea similar o diferente.

5.1. Seguridad del enlace.

Fara los enlaces de Internet el Proveedor, debera brindar el servicio de "Clean Fipes” o
equivalentes, con el propasito de proteger contra una amplia gama de amenazas de segundad
tanto externas como internas, al tiempo gue se mantiena |la continuidad del servicio,

El enlace de Internat que sa provea deberd ser entregado una vaz gue haya sido sometido a
una serie de procesos de analisis, control v limpieza de frafico andmalo dentro de la red del
Proveedor, debera de filtrar atagues de DDo3 (Distributed Denial of Services), de tal manera
que se entregue a la Dependencia o Entidad un enlace “limpio” que solo contenga frafico
valido de Internet.

El servicic solicitado debera analizar el flujo de trafico, detectar anomalias en al mismo v
mitigar atagues DDoS en tiempo real en la red del Proveedor, antes de gue alcancen la
"ulama milla" del enlace provisto a la Dependencia o Entidad, por lo cual el servicio debera
consistir al menos de o siguiente:
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# Deteccion: realizacion v deteccion de anomalias en linea que pueden estar asociadas
con un atague, activando medidas de defensa en contra de DDoS,

» Mitigacion: una vez que se ha detectado un atague, el trafico dafine debera ser
contenido, de tal mansra que solo se enfregue &l frafico bueno de Intermeat, v que los
servicios permanezcan disponibles durante un ataque.

» Defensa: el servicio deberd incluir procesos de seguridad que protejan a la red de la
Dependencia o Enfidad, de dafios colaterales asociados con el trafico DDo3.

5.2 Filtrados de los enlaces de Internet.

El servicio deberd ser capaz de realizar e analisis de al menos las siguientes variables en
tiempo real:

Fara el protocolo IF ICMP
« FPAQUETES IP FRAGMENTADOS (IF FRAGMENT)

« PAQUETES IP NULL
» PAQUETES IP CON DIRECCIONES PRIVADAS (IF PRIVATE)

Fara el Protocolo TGP
s SEGMENTOS TCP MNULL

« SEGMENTOS TCP RST
« SEGMENTOS TCP SYN
» TRAFICO TOTAL

El servicio debera ser capaz de detectar y mitigar log siguiantes tipos de ataques DoS/DDoS
sobre el enlace de Internet provisto:

s ACK FLOOD

= SYMN FLOOD

o HOGGING CFU

s CHARGEM (CHARACTER GENERATOR)
s FINFLOOD

« TOS FLOOD

* DN3 MALFORMED

« HTTF FORM ED

s [CMP FLOOD

« UDP FLOOD

o MNOM-LUDPTCPICMP FLOOD
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s FPPSFLOOD ATTACK
s FOMEBIE ATTACK
s LAND ATTACK

6. Aceptacion del servicio.

Se dara la aceptacion del servicio cuando todos los componentes estén instalados,
configurados, puestos a punto v el servicio sea validado por el Administrador del Contrato de
la Dependencia o Entidad, de acuerdo a lo establecido en e presente anexo técnico.

7. Disposicién de aguipos.

Cuando un equipo reguiera ser reemplazado yo exista la necesidad de salir de las
instalaciones de la Dependencia o Entidad, el Proveedor deberd realizar un proceso de
borrado en los componentes de los equipos, asl como restaurar las configuraciones de
fabrica.

El borrado de los componentes de los equipos debera ser realizado por personal del
Froveedor, capacitado para esta actividad, para lo cual debera utilizar una herramienta
ragonocida en la industria para dicha actividad y no sa requiars de entrega del certificado de
borrado seguro,

Ningin equipo pedra ser retirado de las instalaciones de Dependencia o Entidad mieniras no
se redlice el proceso antes sefalado, el cual debera ser revisado vy aprobado por el
Administrador del Contrato de la Dependencia o Entidad,

En caso de reaguerir un traslado o movimiento de equipo debera sujetarse a los
procedimientos establecidos por la Dependencia o Entidad.

8. Medios para reportar fallas del servicio.

# E| Proveedor debera entregar el procedimiento de recepcion de reportes y atencion de
fallas del servicia.

« Se debe proporcionar un commes electrénico vy un numero telefdnico del centro de
atencion telefonica del Proveedor, sin costo de llamada para la Dependencia o
Entidad, como medios para reportar fallas.

« E| Proveedor debera entregar una matriz de escalamientc gue permita a las
Dependencias o Entidades contactar al personal designado para asegurar el
cumplimignto conforme al presente documente. De igual manera, deberd proporcionar
un documento donde se plasme e procedimiento gque seguira para resolucion de
incidantes,

8. Mesa de Ayuda.

El Proveador deberd poner a disposicion de las Dependencias o Entidades una mesa de
ayuda, que debera estar en operacidn dentro de los 5 dias naturales posteriores a la fecha
de adjudicacion de la prestacion del servicio, para que las Dependencias o Entidades
mediante los reportes correspondientes. puedan solicitar asistencia tecnica para |la resolucian
de fallas en el servicio o en los equipos para la atencion correcta y restablecimiento oportuno
del servicio:
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# En el plazo citado anteriorments, debera entregar el procedimiento de recepcion de
reportes para el levantamiento y atencion de reportes de incidencias o fallas en =l
servicio, 2l cual debera cumplir con los niveles de servicios solicitados

« El Proveedor debera asegurar la continuidad de las operaciones del servicio y el
cumplimiento de los niveles del servicio descrito en e presente anexo t&cnico
mediante parsonal de soparte especializado, a fin de atender de manera oportuna las
incidencias gue se puedan presentar,

+ El reporte del servicio sera carrada dnicamente cuando queds operada al 100%, con
al visto bueno del Administrador del Contrata, conforme a los niveles del semvicio
establecidos en al presente anexo W@cnico,

10.Entregables.

Los entregables se definen como la entrega de los servicios, documentacion inicial, final y
reportes mensuales inherentes al presente Anexo Tecnico, los cuales se derivan de la
contratacion especifica que celebre al amparo del Acuerdo Marco, es responsabilidad del
Froveedor entregarlos al Administrador del Confrato de las Dependencias o Entidades.

Los Administradores de Contrato de laz Dependencias o Entidades y al representante
designado por el Proveedor seran responsables de dar seguimiento y asegurarse del
cumplimiento a lo establecido en el presente anexo técnico.

10.1 Iniciales.

Denfro de los primeros 15 dias naturales posteriores a la adjudicacién del contrato, el
Proveedor debera entregar lo siguiente:

= Cronograma de actividades.

o Documentacion del diseno general de la red gque se utilizara para implementar el
Servicio de Intermet corporativa.

» Procedimiento para la activacion de servicios.
« Frocedimiento de escalacion incluyendo datos de contactos.

El Froveedor debera entregar el procedimiento de recepcion de repories para el
levantamiento y atencion de reportes de incidencias o fallas en el Servicio, dentro de los &
dias habiles anteriores a la fecha del inicio de la prestacion del servicio, el cual debera
cumplir con los niveles de semvicios solicitados,

Memoria técnica dentro de los primeros 10 diaz habiles posteriores a la puesta en operacion
de los servicios de Internet conteniendo lo siguiente:

o Disefio general de la red implementada para el Servicio de Internet corporativo.

¢ Felacion de direccionss IPvd o IPvE homologadas fijas ulilizadas en el Semvicio de
Internet corporatvag,

« Felacion de equipos de acceso ufiizados para la prestaciaon del servicio.

# PFruebaz de desempeno de ancho de banda del servicio de Intemet.
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10.2 Entregables Mensuales.

Dentro de las primeros 10 dias nalurales siguientes a la concluzidn del mes que devengado a
facturar:

s 5Se debera de entregar la relacion de los reportes en formato Excel &l cual contendra el
control de incidencias y requerimientos a fin de determinar &l nivel de servicio prestado
durante el mes.

s Graficas de utilizacion de ancho de banda y nivel de disponibilidad de los servicios de
Internet

s Calculo de disponibilidad de los servicios en funcion de lo solicitado,

10.3 Entregables Cierre de Contrato.

El Froveedor debera entregar entre |los 10 v 15 dias naturales previos a la terminacion del
contrato, memoria técnica actualizada; asi como la transferencia de la informacion vy
respaldos de la infrasstructura gue se utilizd asegurando la confiabilidad v confidencialidad
de la informacian.

11. Niveles de servicio de Internet corporativo.

El Servicio de Internet corporative se debera mantener funcionando de forma continua y
eficienta las 24 horas, los 7 dias de la semana, durante |la vigencia del servicio, para gue las
Dependencias o Entidades puadan utilizaros en el momento en gua asi lo necesiten.

Los tiempos de atencian v solucion de fallas requeridos son:

« El servicio se prestard via telefdnica o, en su caso y cuando asi lo consideren las
Dependencias o Entidades requirentes, en sus instalaciones.

s El tiempo de solucién de incidencias por interrupcidon del servicio o sustitucion del
aquipo deberd ser en un plazo no mayor a 4 horas naturales, contadas a partir del
levantamiento del reporte.

+ El tiempo de soluciGn para requerimiesntos de soponte técnico del semrvicio de Intarnat
Corporativo sera como maxima 2 horas naturales, contadas a pariir del levantamiento
del reporte.

¢ El tiempo de solucidn para la configuracion de los eguipos suministrados como parte
del Servicic de Internet Corporativo, sera como maximo 2 horas naturales, contadas a
partir del lewantamiento del reporte.

s Cualguier ventana de mantenimiento gue requiera realizar el proveedor esta se
realizara de comdn acuerdo con la dependencia.

& 5i la ventana de mantenimiento solicitada por el proveaedor resulta fallida esta serd
tomada como falla en el servicio.

En caso de gue se requiera que al Servicio sea reubicado o se reguiera un cambio de
domicilio, @s decir, que sU prestacion se realice en un domicilio da la Dependencia o Entidad
distinto al inicial. ze atendera lo siguiente:
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+ PFara el caso de gue se trate de reubicacion del servicio dentro de inmuebles con el
mismo domicilio, dicha solicitud debera atenderse a partir del levantamiento del
reporte por parte del Administrador del Contrato, en un plazo no mayor a 14 dias
naturales.

¢ Cuando se reguiera & cambio de domicilio del Servicio, es decir su reubicacion a
atrafs) inmueble(s) de la Dependencia o Entidad con domicilio distinte, este debera
realizarse dentro del plazo de 30 dias naturales.

En caso que se lleve a cabo un cambio de damicilio, el Proveedor debeard cumplir con
lo establecide en el numeral *7. Disposicion de equipos” del presents Anexo Taonico.

El proveedor debera asegurarse gque ante la caida de cualquier enlace, se noftificara
mediante correo electronico de forma automatica a la Dependencia o Entidad a la direccian
que determine.

El Proveedor debera proporcionar durante la vigencia del contrato los niveles de servicios
descritos en la siguients tabla:

Actividad Descripoion AR Mivel e servicio
Cronograma de
aclividades
Documentacian del

disefio general de ka red
que  se  ulillzard  para
implementar el Sernvicio

de Intarmnet Dentra de los primeros

- Servicio de Intemet | 15 dias maturales

Entregables Iniciakes Servicio  oe  Internet | Corporativo posteriores a la
conporativo. adjudicacién del contfrato.

Frocedimienio  para k&
activacibn de servicios,

Frocedimienio de
escalacidn Incluyendo
datos de contacios,

El Provesdor debeard
entregar el procedimients
de recepcion de reportes
para &l levantamiento vy
atencidn de reportes de
incigencias o fallas en &l
Senicio.

Memoria tecnica
conteniendo lo siguiente:

Entragables niciabes Dwntra de las 5 dias
Servicia de Intemet habiles anteriores a la
Corporativo fecha del inicio de la

prestacian del servicio.

Dentro de los 10 dias

Entregables iniciales Diseno general de la red Servicio de Intemet habiles posteriores a la
ISEI’-WEIL‘;E”W; pf:;mzlt Corparativa. puesta en operacion de
los servicios

Corporativo.

Relacisn de direcciones
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IPv2 & IPvE homologadas
fijas utilizadas en el
Lerviceo de Internet
Corporativo.

Redacebn de equipns de
acceso utilizados para la
prastacidn del sarvicio.

Prugbas de desempenc
de ancho de banda del
sarvicio de Intarmat

Se debera de entregar la Centro de los priFmercs
ralacidn de los reportes 10 dias naturalas
en formato Excal el cual siguisntes a la conclusion
contendra el control de del mes devengads a
incidencias W facturar,

requerimientcs a fin de
deberminar o nivel de
Femvicio prestado durants
el mas, Servicio de Internet
Corporativo.

Entregables
mensuakes

Graficas de ulilizacion de
ancho de banda y nivel
de disponibilidad de los
sarvicios da Intarmet

Calculo de disponibilidad
de los servicios  en
funcign de o solicilda,

Memoria técnica
actualizada;, asi como la
ransierencia de = ]
informacidn y respaldos
de la infraestructura qus

Entre bs 10 y 15 dias

Servicio L Interret naturales ios & la

Entregables carna de

sontrato 58 ulilizd asegurando la Corporativa. terminacion del contrato.
confiabilidad ¥
confidencialidad de la
infor macidn.
El Froveedor debera
de poner a Dentro de los 5 dias
disposicidn de las Sarvicio de Internat naturales postarores a la
Mesa de Ayuda Dependencias o Corporafiva, fecha de adjudicacion de
Entidades wna Mesa la prestacitn del Sendcio
de sywda.
El tiernpo de soluckan de
incidencias par
interrupcidn del servicio o
sustitucion  del  equipga
Sopone tecnica, debera ser en un plazo
Atencidn de fallas en las | atencidn, sustitucidn de noe mayor & 4 horas
Dependencias o | eguipos ¥ gg‘;:lnc:;ﬁmﬂe Internet naturales., contadas a
Entidades restablecimients e ' partir del |evantarmiento
servicio del reparte

El tiempo de soluciGn
para reguenmienios  de
soporie  técnico serd
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CONTRATO: INAOE RF/S/020/2026

VIGENCIA: 01 DE MAYO DEL 2026 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2028

PROVEEDOR: UNINET, S.A DE C.V.

cama maxima 2 horas
naturales., contadas a
partir del levantamiento
del repartes.

El tiempo de solucin
para la configuracién de
los agquipas
surministrados COma
parte del Servicio de
Internet Corporatvo, serd
como maximo 2 horas
nalurales contadas  a
partir del levantarmiento
del reparte.

Y deberan olorgarse las
24 horas de la semana.
los 7 dias de la semana,
durambe & vigencia  del
SeErVRCID

Para el caso de gue sa
trate de reubicacion del
SENICID dentro 4 =]
inmuekbles con el mismo
domicilio. dicha solicitud
Servicia e Intemet | deberd alendaerse a panir
Carporativa, del levaniamiento del
reporte por parie  del
Administrador del
Contrato, en un plazo no
mayar a 14 dias
naturales.

Cuando se reguiera el
cambio de domicilic del
Sarvicio, as dacir su
M ECRCitn & ] olrols)
inmuebla(s) de la
Dependancia o Enbdad
can  domicilio diskinlo,
esbe  debera reabzarse
dentro del plazo d= 30
dias naturales.

Atencibn para la
reubicacian de las
SErviCioSg

Reubicacicn de
serviciaos

Cambios de Domesilio Abencibhn para Servicio de Intermeat
cambics de domicilio Carporativa,

En caso que se lleve a
cabo  un  cambio de
domicilio. &l Provesdor
deberd  cumplr con o
establecido en el numeral
"7 Disposicion de
squipos”  dal  presente
Anexo Teomico,

El proveedar restiuird el
Hasta por un monto | equipo, 8sl como su
aequivalante al 3% del | instalacion, configuracian
Iatal del servicas, ¥ puesta a punto en un
plazo mo mayor a 10 dias

El provesdor estard
abligads a restituir a la
Perdidas o dafos a los | Dependencia o Entidad,
Squipos sin cosio adicional para
&sta, s equipos guea
Sean afeciados g
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aventes de robo con a hakiles a parlir dal

sin wvialencia, por dafos lewantamienta el

en los gue no aplique la reparte, en los mismos

garantia, siniestros. yio domicilios que

desasires naturales, correspondan a las
BOUIDDS e &8
reemplazan

En casos de fallas masivas derivadas de situacionss fortuitas (temblor, ciclon, insagunidad),
se deberan establecer |las mejores condiciones por ambas partes para atender de la mejor
forma la eventualidad, pudiendo ajustar los iempos de respuesta del nivel del servicio,

12.FPlazo de entrega del servicio.

La entreéga, activacidn, configuracidn e instalacidn tatal del Semvicio de Intermet Corporativa,
5@ deberd realizar dentro de los 30 dias naturales a partir del dia habil siguiente a la facha de
adjudicacion del contrato.

En contratos abiertos, se aplicara lo sefalado en el parrafe anteror dnicamente para la
totalidad del requerimiento inicial, sin embargo, en lo corespondiente a las solicitudes u
drdenes de entrega posteriores pero gue se realicen durante la vigencia del contrato
aespecifico celebrado por la Dependencia o Entidad, éstas deberan atendersea a partir del dia
habil siguiente al gue se realice la zolicitud al proveedor, dentro del plazo de 30 dias
naturales.

Duranta el mismo plazo deberd realizarse su instalacidn, configuracidén v puasta a punto, sin
cansiderarse pariodos adicionales para tales actividades.

Se hara constar la entrega en mencion, a través de acta administrativa levantada para ello,
suscrita por el Administrador del Contrato, el Proveedar, y de los testigos respactivos

De tener incumplimientos por parfe del Froveedor en los tiempos sefialadoz para la
realizacion de las entregas iniciales o posteriores, se aplicaran laz penas convencionales a
que haya lugar. de conformidad con &l numeral 18 “Penas y Deductivas”.

13.Lugar de prestacidn del servicio.

El Proveedor debera prestar el servicio vy entregar los equipos materia del presente anexo
tecnico en los sitios gque determinen las Dependencias o Entidades en los contratos
especificos, Podran incrementar hasta en un 20% 2l servicio contratado conforme al articulo
74 de la LAASSP, previa aceptacian del Proveeadaor,

Las Dependencias o Entidades para la enfrega del servicio, tramitaran y conseguiran los
permisas respectivos en los edificios que no son de su propiedad.

14. Transicidn del servicio.

A0 dias naturales previos al término del contrato, el Proveedor y las Dependencias o
Entidades acordaran el proceso de transicion para la prestacion del servicio, con |a finalidad
de que no se afecte la aperacion vy los nivelss de servicio requeridas por la Dependencia o

Entidad correspondients en el presente anexo técnico. Dernivado de lo antenor, el Proveadaor
sa obliga a:

a) Participar en las reuniones que soliciten las Dependencias o Entidades para realizar la
transicion con el Provesedor adjudicado al final del contrato
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b} Durante este proceso de transicion el Provesdor debera seguir prestando 2l servicio
por un periodo maximo de 90 dias naturales sin costo para la Dependencia o Entidad
a partir de la conclusidn del contrata, &l que podrd ser reducids en la madida que el
nuevo Proveador que resulte adjudicado implemeanta el servicio.

) En caso de rescision del confrato del servicio objeto de| presents anexo técnico, este
na podra ser suspendida hasta que se assgure |a transicion en los términos previstos
en el parrafo gue antecade,

15. Condiciones y forma de pago.

El pago correspondiente =& realizara en moneda nacional (pescs mexicanos) a mes vencido
durante la vigencia del contrato por la prestacion del servicio dentro de los 17 dias naturales
contados a partir de la entrega de la factura, previa prestacion del servicio a entera
satisfaccion del Administrador del Contrato en t&rminos del presente anexo técnico de
conformidad con el articulo 73, de la LAASSP en caso de que la prestacion del servicia no
saa por el mas completa que se trate, Unicaments se pagara los dias gue efectivamants sa
recibid el servicio a satisfaccién para eslos casos los meses se entenderan siempre de 30
dias.

Lo anterior, quedara condicionado propaorcionalmente al pago que el Proveedor del servicio
deba efectuar por conceplo de penas convencionales o deduccionss con motivo del
incumplimianto parcial o total al mes carespondients, en que pudiera incurrir respecto a la
prestacién del servicia,

Fara el presente procedimiento queda especificado que el pago por la prestacion del senvicio
comenzara a comer a partir del siguiente dia habil de que el servicio de Intermet Corporativo
quede debidamente configurado y en opesracion, a entera satisfaccion de la respectiva
Dependencia o Entidad

16.Vigencia del servicio.

La vigencia del contrato sera a partir de la fecha de firma del mismo y hasta el 31 de
diciembre de 2028,

17.Norma o especificacion técnica que deben cumplir el servicio.

Los Proveedores deberan indicar en su propuesta técnica, el cumplimiento de las normas
siguientes:

o Norma Oficial Mexicana NOM-184-SCFI-2018, Elementos normatives v obligaciones
espacificas que deben observar los provesdores para la comercializacion o
prastacion de los servicios de telecomunicaciones cuando utilicen una red publica de
telecomunicaciones (cancala a la NOM-184-3CFI1-2012).

o MNorma Oficial Mexicana NOM-001-SCFI-2018, Aparatos electrdnicos requisitos de
seguridad y métodos de prueba (cancela a la NOM-001-SCFI-1983).

18.Penas y Deductivas,
18.1 Penas convencionales.
En el servicio:
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El Proveedor se obliga a pagar a las Dependencias o Entidades una pena convencional del
0.5% al 5% sobre el monto mensual del pago previsto por &l Senvicio de Internst corporativo
no prestada, conforme a lo descrito en &l numeral 12 del presente anexo técnico por cada dia
natural de atraso para la respectiva contratacion de la Dependencia o Entidad seadn la
normatividad aplicable de cada una de ellas.

La misma pena se aplicara en el caso de no proparcionar la mesa en 2l plazo establecido en
el punto & de este Anexo Tecnico,

El total de la pena convencional no podra excedear &l monto de [a garantia de cumplimiento
sin considerar el impuests al valor agregado (1LV.AL), de conformidad con |lo establecido en el
articulo 75 de la LAASSP.

En los entregables:

El Provesedor se cbliga a pagar a las Dependencias o Entidades una pena convencional por
no presentar los entregables mensuales en los plazos establecidos del presente documento.
Dicha pena sera del 0.5% al 5% del valor del costo mensual del servicio, por cada dia natural
de atraso, para la respectiva contratacion de la Dependencia o Entidad segin la normatividad
aplicable de cada una de ellas. El total de la pena convencional no podrd exceder el monta
de la garantia de cumplimiento sin considerar el impuesto del valor agregado (1WA, de
conformidad con lo establecido en el articulo 75 de la LAASSP,

El porcentaje de las penas convencionales sera determinado por cada Dependencia o
Entidad dentra de los rangos citados en el presente numeral, v conforme a las Politicas,
Bases y Lineamientos que seran amitidos por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gaobiermao,

18.2 Deductivas.
Deductivas por incumplimiento de los niveles de servicio:

Se aplicard una deductiva por incumplimiento en los tiempos de respusesta requeridos. Dicha
deductiva comespondera del 0.5% al 5% sobre el costo mensual del pago del Servicio de
Internet Carporative no prestado o equipo asaciado a este, por cada hora de retraso a2n la
atencién y solucidn de incidencias previstas en el numeral 11 Niveles de Servicio del
presente anexo técnico, sobre la factura pendiente de pago de la respeciiva Dependencia o
Entidad =sagdn la normatividad aplicable de cada una de ellas. Lo anterior, de conformidad en
lo establecido en el arficulo 76 de la Ley de Adguisiciones, Armendamientos y Servicios del
Sector Pablico.

lgual porcentaje, se aplicard como deductiva en los casos que el Proveedor del servicio
sugspenda el servicio por cualquier causa injustificada, esto es fuera de los casos de fuerza
mayor o caso fortuito debidamenta acraditado y documeantado en términos de la normatividad
aplicable.

Adicional a lo anterior, 52 aplicaran deductivas por cada dia natural de incumplimiento en los
tiempos de atencidn y solucion de fallas o la peticién de la reubicacion o cambio de domicilio
del servicio, asl como en los niveles de servicio senalados en el numeral 11, “Miveles de
sarvicio de Internet Corporativo”.

En caso de gue los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial o la deficiencia
sean equivalentes al importe de la garantia otorgada por el Proveedor adjudicado del
sarvicio, el Administrador del Contrato podra optar por cancelar total o parcialmente el
sarvicio aplicanda la pena convencional maxima al Proveedor, lo anterior, an términos dea los
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articulos 125 fraccion Il y 146 del RLAASSP, o bien, optar por rescindir el contrato en
terminos de la Ley.

El porcentaje de las deductivas serd determinado por cada Depandencia o Entidad dentro de
los rangos citados en el presente numeral, v conforme a las Politicas, Bases v Lineamientos
que seran emitidos por la Secretaria Anticorrupcion ¥y Buen Gobiemo.

19. Garantia de cumplimianto.

Para garantizar &l cumplimiento del o los contratols) gue se |le llegase adjudicar al Proveedor,
se obliga a entregar dentro de |los 10 dias naturales siguientes a la fecha de firma del
instrumento  contractual, garantia (divisible o indmisible) en moneda nacional (pesos
mexicanas) por el equivalente al 10% del importe dal contrato que suscriba con cada una de
las Dependencias o Entidades, sin considerar el impuesto al valor agregado, |a cual debera
amitir a favor da la Tesoreria de la Federacidn o a gquien en su caso cormesponda v cumplir
con los requisitos establecidos en el articuls 151 del RLAASSP, aplicable en la materia.

La garantia se debera de entregar en el domicilio de las Dependencias o Entidades.

20.Términos y condiciones legales.

El Proveedor gue resulte adjudicado a la firma del contrato respective debera cumplir con los
puntos que se indican a continuacian:

o Acreditacidn de existencia y parsonalidad juridica (articulo 93 del RLAASSP). (Que el
objato social sea acorde con el objato de la contratacidn),

« Acreditacion del representante legal,
« Manifiesto de nacionalidad mexicana (articulo 58 del RLAASSF).

¢« Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los productos
ofertados (en su caso).

» Supuestos establecidos en los articulos 71 y 90, antependltimo parrafo de la LAASSP.

+ Daclaracién de integridad del Proveador de no adoptar conductas gue induzcan
alteren las evaluaciones de proposiciones.

= Firma electronica vigente para participar a través de la Plataforma Digital de
Contrataciones Plblicas.

s Estar al cormente de sus obligaciones fiscales (articulo 32 D del Codigo Fiscal de la
Federacidn, SAT, IMS5, e INFOMAWIT).
s Manifestacidn de estratificacidon de la empresa (MIPYME).

Asi mismo debera presentar la documentacion gue por mandato de ley resulte aplicable, y
aguellos que por su naturaleza deban solicitar las Dependencias o Entidades para la
formalizacion de los cantratos especificas,
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21. Administrador del Contrato.

El Administrador del Caontrato sera el responsable de calcular v notificar al Proveedaor, las
penas convencionales y las deductivas gue se hubieran determinado en el pericdo de
evaluacion. Para la recepcion del servicio el Administrador del Contrate werificara el
cumplimiento de las condiciones establecidas para el oftorgamiento del servicio, de
conformidad con lo establecido en los articulos 2, fraccion IV, 129 y 138 del RLAASSR.

22 Confidencialidad.

El Froveedor debera presentar en su propuesta técnica carta en papel membretado firmada
por 2l representante legal, donde se compromete a mantener absoluta confidencialidad de la
informacion a la cual tengan acceso siendo responsable de cada uno de los integrantes del
personal asighado para el desarrollo y oparacion del proyecto, respetando el manejo correcto
de la informacidn.

Toda la informacion a que tenga acceso el personal que el Proveedor designe para el
cumplimiento del contrato, es considerada de caracter confidencial,

23.Responsabilidad laboral.
Eljlos) Proveedor(es) sera(n) consideradols) como elios) Unico(s) Patron{es) del personal
que acups(n) para llevar a cabo la prestacion del servicio conforme a las disposiciones

legales y demas ordenamientos en materia de trabajo v Sequridad Social, liberando en todo
momenta a las Dependancias yo Entidades de cualguier responsabilidad laboral al respecto.

24. Cotizacion.

Los Provesdores deberan cotizar por precios unitarios sin incluir el IV A v en moneda
nacional (pesas mexicanos), conforme al presente anexo Econico y a los formatos que se
acomparian.
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(OCs GAQUFBWVEBggr ByEFBQCDAj ANBgkqhki GOWOBAQs FAACCAGEAK3NoS74ni t 812M0f vBegH PG 3pce/ f ZzTi GRF 3UPW RKANgOVDASSI VYgZIAEWDyr kf sNEoZ6DhKkt OxI J6r vPTRBWhZpOf H SCHHPCh3e
+zBcyQBo2j dt L+5gj vCnwi OS8SXP27go/ HQ+8Csm QJ+ml t nEh5FBDOKMZI Q 4S9Fr j CgAi GgSOVdCk/ 85t 65i Mos59WCF Jt Cy JRGUN4] xCp+Yl pHWQBN2 Tk PKWUXaucbgAN261 TKc CA8M oGbxL22yf Yf kalL V6L
+WhBHGDYETdTNHQ B7avVDXendCVt f ApTOFhV/ OTLNov VK CNVNGWYt / r R/ 9Px 11 r WCRov 4qCzWBHpKCRDVI 31 x6UdRAIMEKZOd6aHf | z+sHI Cozt pZWTGhEkCsqi ¢ CRQoDc7ubVi t X+EJo6PQr QRI9C DU6g9IX9
eR47Y/ c7A cUpM 0qq20l z2Lj Exk3r zwynt G gMowsg7Pqd e2d+t X+07nh40zcx5f pHt YDIr O9G7Vyz JEI WsnOZpk G5IkuKSBg/ Oz FMYTf bU4SZBvbQa4LTESI +bmAUBeg6uc 9Hywb Ol ZGHImduzt | dghDwi 2
C2I LXj mur gRshSnd6PpVsi 5r URW wdssni7FaQOdl c5Nng+j 0ewANK9/ Zy OEh4bf kGXxAi Zy 7ALgkoeOC65¢c FuC2i RCai j R+g=

Firma:

eeel z9zazo2f 6t Rev5hgnZl Ppz4GPN3Af k2FcnCgx HX1QBV3Ci GkQSg+VXpFl 9IKC3YDVt | Tvd T2l 7HoosvK| Sf yoVf Gzf Hz HVRPMT8+St ¢l CWEAW He Ems hDCk/ akJ80106NoXf PA32EqSaVBIZ6NEWL/ V3gk AV
QG QWAVEVC dGCIKGL4/ 71n45SUsi 50x1 8vzr H nt QnDdgQNepz 2XDNr an6/ yJk TLex Fj myCKCATASRD1b7s7\WANDAr GAWWOEckf SGBc837Q' 0zw3vXi T960qVMbl Nj t P2kh2yf x81 kt POB+2k F1kbOz8GcMeSVTLE
He MUbf 8f r BRX+r GMAKRLTw==

Firmante: SALOMON TECPANECATL CUAUTLE Namero de Serie: 1000000717790726
rrc: NG Fecha de Firma: 27/05/2026 18:26
Certificado:

M | GTj CCBDagAwW BAg! UNDAWMVDEWVDAWVDA3MTc3CTA3M YWDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GVMTI UwivinY DVQQDDCx BQy BERUWG UOVSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW
UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWnby A3NywgQ@9sLi BHAWWy ¢ mvy bz EOVAWGAT UEEQWFVDYZ MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUWEWYDVQQE Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgkghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnxl O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMB4AXDTI 1MDgwWM | wivk czNVoXDTI 5
MDgwM | Wiz gx NVowgdkxJ DA BgNVBAMTGLNBTE9NT04gVEVDUEFORUNBVEWY QLVBVWRVRTEK MCI GALUEKRMb UOFMI01PTi BURUNQQUS FQUFUTCBDVUFVWEX FMBQM g YDVQRKEXt TQUXPTUIOI FRFQLBBTKVDQVRM
I ENVQVWUTEUx Cz AJBgNVBAYTAK 1YMSMM QYJKoZI hveNAQkBFhRz YWkvdGVj ¢ GE1QGt YW s Lmi\v b TEWWBQGAL UEL RMNVEVDUZ ¢ 1 MDYy NUQR2 QT Eb MBk GA1 UEBRVSVEVDUZ ¢ 1MDYY NUhQTENUTDAOM | Bl j ANBgkg
hki GOWOBAQEFAACCAQBAM | BCgKCAQEAL asHer bZNOhAbX3AnVWG 0+T6CWEi gCMD4e8Rwec01y| t MNFhj dHp43DJI SI +0L78qaul Ky T6XDh/ | i Z1enFKT+IxA4Qb1lni | KhwxDzxnVnbzNv2h5b595e0kbs S6HW S
CcB4NSuhc13KKUNkJI | Jpl WNb1+JaClzei 6nXK+cf r 5f ZHxe+EPVzK2bugl Uf Z5gi GHX1uG RURgoFcbTPNdpel Zs Qv 5EdHI0CVZP+ZdN+puPdRZeEABWMNI M BYEc Y+ULA4L/ i 1K/ M n29DhA74xeDvl 3QKyp3T
7qAZNF Uz Y2ZZ6gvj 3LIYGHS+pzubwobXr o/ 2Rr oXgKr 5VoKok QpGowl DAQABo0SWT TAVMBgNVHRVBAF 8EA] AAVAS GA1 UdDWQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCCs G
AQUFBWMCNVAOGCSqGS| b3DQEBOWUAA4I CAQCsWeENGi ZAEwBo! e WUpp9vBHVGx 41 saAASoeFi SzW VyswebULAHA8LKmOpZy| UUnO7 VHSNGQL BY+YUOBFPc AEJWOI b+ZuW U401 i dE3Z78LhNBSKNLG nT r ueK+H
KGpN+LNF6XM 8Ywz 7L85QI81 Iwf GTSONZpXQnQeZITzhEsVQ 8wz0i egd7Mbl E+j KuzgTi za63z6SSJJp+gPkZVCokgsr X8M/FVEVXi 1RNJzNyws3WIAW| pBpdQs2c8l Kv4i WPFTRBOewW W YEebJK6ekhgcKYw
wuOW Jplx! uf cmi 0UhGCB83aNkba8+yl Jgs3J+i ARZeWhHAYawgynhf 7/ 22/ 7) xBGqwK/ bdFZbl i 1s8mJcaQOXVGenCB4At f 7TOpTr t gVC PV876c CEQ6FLm MOWWUI GYelLsYi M1 zDQvABWWAGK YdwRQAUbqwCa70
XOXC7k98ng/ UBNnCs| ai cU+n8XD39pr eOf Cr / S4bf o Jcf r nBYj vSvxba2uU/ 2El bghbPOwubl hbd53Lxzni f r 4Ay UEj VNZuCbgnUFcOThPAf bVj P3FF5hf GVHUy 77e/ g/ ot OYDhwEDvQLVxzpi k8MPKx Yt gg/ w
QzAWCANBY D3dp9pSzt | Pws+201 gmVNEVDRaC/ xBCi SE7q4mkQ2BNSQ041 HvVocl j CzOSP9ay| LFV3Q==

Firma:

U+l anOn7CJ9¢ CoSUEPdYg6SM r MPt Yhi t / HkMZaQG B/ S1f yj cBDo721f FL4kl u85q79nmZwknxBNAVNj al ZI vVMyWABqy Fkr YJi zx/ USO dPwz 0f FPEUNMgHCOBaXy ZnmDQC7 pg SWG7 e HHp ABrmR25f snURZX/ E4qp5
Vr auguVFqS2pcH+0Ar Aos+14qCi r f 2kD60Znt ghE6z8Rgj KKJ40s0WHy XuwOURt 3AuZwpx X/ 6 QuiFWLNLt pdEi YSPQRaUS53J1 i CKf kil YF3Ht UTscz4k UEYNVCE r G2/ 05xPVxQ BKuRKvt | t ryo6i yLGO Rap5g
| TVyAZwi u2t | Oyn6VQr UOA==

Firmante: PETRA MARES MARTINEZ Nuamero de Serie: 1000000707527733
rrc: NG Fecha de Firma: 27/05/2026 18:27
Certificado:

M | GOz CCBCOgAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3NMDC 1M ¢ 3Mz MVDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW
UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDUy NDES Mz Az NVoXDTI 4
MDUy NDE5 Mz Ex NVowg ¢ Yx HTAbBgNVBAMI FFBFVFJ Bl EIBUKVTI E1BUN RJ Tk VaMROWGWYDVQQp Ex RQRVRSQSBNQVJ FUy BNQVJ USUS FW EdVBs GATUEChMUUEVUUK Eg TUFSRVIM TUFSVEI ORVox Cz AJBgNVBAYTAK 1Y
MBUM wYJKoZI hvc NAQKBFhZwbWFy ZXMMNj Ex MDVAZ21haVeu Y29t MRYWFAYDVQQ Ewl NQULQNz gx MDEO UFc z MRs waQYDVQQFEX I NQULQNz gx MDEOTURGU J UMDMggET MAOGCSqGS! h3DQEBAQUAA4| BDWAWGGEK
Aol BAQDLZr ZkceKEPQBI Nyh7HU7My 09Bq/ KYy puY4b6uSpMaN2epbhz 1KI Et bYJ M/ XHei v29Tr Eabx@8ZgXaqvZ5l RBPYc GT+PXaBl gHBLDg! 3u6Qr 22z PQo2yV88z DABTwWSGhs 21vwopUSLON: nEHkc7dJ 1UBFP
P5vTgMFDXVNV +7hnmk S| W aaVTxYi | Jk2RbomdGKIZWFPi LInez01f QA9f pRR6UoV7Dhz5+Pi Bj YeF1y QTQZn03h2pf dx CPkXP15nGd+q/ mEvr B5i / r/ GeZI Svl Yj 2AvNy QCGeHzcgLxx/ U7+l beef nQOBeKGhTx
Q6ByJJavyoRWRTpGLeOM.UNG f UnAgVBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ wQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYMBEGOWCGSAGGHEI BAQQEAW FoDAdBgNVHSUEF] AUBggr ByEFBQE DBAYI KWYBBQUHAWM WDQYJKoZI hvcNAQEL
BQADgg! BAHW wHr j vBkOk I McK6+Fnf 2COVBy4P4qc7vp8t g6pCPXaDaleXeXZAEQT5J7vGrbzj +Z4l i 3NZyr MARuXSs| | LOp9Twdi | / YGOuXwy AFVKf uof ox VinXO7sO+CLf opMA/ n3PSnT os XXc Xv5XI Dr 2f y Q4w
ii EPv8Quj / XBQt s2bLpuuZt t bO8f xQ DWQZI D7f HLW YTKF3z 2HANVwooF9uv ZUmA wOCz Ts oDbf CWBHNYl Cac9hzxGBkd0Qe/ / ymGOzBwl | kUl kQBnmxoWnlcl / j R/ zx YAbUTvvkZVAEgNbnvQr | Jpwh0QBQTI
Q42hpj | STUVAW OWFx Vi Cy6Gs QHf S/ NOcuVWKI oTdl Vf vS3C4alcVesaPVpDxRI QURenOEadOaHzosZwi ci G 9hPcet 1j 8dAD+ sZ8Qc94VTMAHLknhxbcJzcJ7xbj s20Chp8865D6C7/ ye2ZUneYso7VE+42Cgy e
qW21 HOAX2FJnnnxouD5nGDAac+8NWWBQF1pp2XYGIOVITi 9NXey7d8d1l P5asFc2031AuCF2vkt 2nmj 2AHUSUpKPs aqy dMDABSF pwRnf +QBs XnV6Dt wCv Fppsj EpEBWFbCywGU+l x 1L7KPL/ 4spDRgt G ybJr gEW
b6wAO6r 1104yu5JXSalEpYpnVl 4ydi VOM Xq91r UgZweKAl +nAi a

Firma:



Contrato: INAOE RF/S/020/2026

XHSQNGF z5mQVB08PAp/ hKy 7+qu7c5HHIsUnul i QuL45y99df 8WN 5YQW f C0s5y GHnG2+Ly DEuUeYXLzU4ci a/ Cnt i 7GouP1M/vzHu+JJVt BHf Fuj Psf dMyFl e85r J/ uyf GAWHb3d42Fxf xPSuhWQlsn5ubJqi Fz
N60CdA7R+CL66G 8dAC7 YVO0CAdo683gCoMry EOB2i VaTlri 1WLI FW eB6Aykai 52hhKOkunCeEBt neJms HWL+z TOD+2At y4y0Jghc Y5N7505wW BbaCTzHkFqP3SNx2kDlao186upzZbAj UpnCDLj Sf 6ZDzkj APOZ

0Yu3UcdUEW uqUnbeLNf ZQ==

Firmante: UNINET SA DE CV Numero de Serie: 1000000712307387
rrc I Fecha de Firma: 01/06/2026 22:38
Certificado:

M | GPDCCBCSgAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3MT | z MDc z ODewDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMI UwiviniY DVQQRDDC BQy BERUWg U0 VSV DSUBgREUg QURNSUSJ UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QT EuMOWGAL UECgw

UOVSVkI DSUBgREUGQURNSUS.J UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QTEaMByGALUECMWRUOFUL Ul FUy BBAXRob3J pdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l ve2Fs Y29udHI pYnV5ZWs0ZUBz YXQUZ29i Lnl4NSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWknby A3NywgQ9sLi BHAWWy ¢y bz EOVAWGAT UEEQWFMDYz MDAX Cz A BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFT U9 DNRUWEWYDVQQt Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFU ZJQ0I PUy BUUKI CVWRBUK| PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMB4XDTI 1 MDEWNDAWNDQz MFOXDT| 5
VDEWNDAWNDUX MFowg ¢ ¢ x GDAVBg NVBAMT D1 VOSUS FVCBTQSBERSBDV] EYMBYGALUEKRVPVUSJ Tk VUI FNBI ERFI ENVIWRgwi-g YDVQQKEWOVTK| ORVQyUOEgREUgQL YX Cz AJBgNVBAYTAK 1YMSMM QYJKoZI hveNACGKB
FhRvZ2Fy Y2l s YUBNdGEt bW/4Lni\vbTEl MCMGALUEL RVE VU5 J OTUx MDEZ Uk Mk I CBg TEVHTTY1 MDEX Mz k4 NDEe MBWGAL UEBRWI C8gTEVHTTY1MDEXMDhER! | NTj AyM | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAACCABAM | B
CgKCAQEA] zj bl JzcHNCUyI / sl VXY+0z@B5kex50CQvadCi D25IwQwvynBJj VZdCaXIl 17/ 5704H Mii p4XMgLvduJ TSACYsdDr 04ChN31OKzwBbl nYnvdhly6nbBapSEl nT7Xnn7vsOXgl 7wr qvOxi ZI D2Pj 3TF4p
NOVJIZi Vzr nl uKr ynbGZ1/ t w.3eDVaWFQv+V0uxeh4Fj YZK8i Us6 GNMInk Q+v 7oVHOdy uqj Vx KK6WPUZCLBI p1EMW 77C6t 2uZ2xJf Wl 62u2BpPi 2NQAUKLY6Lvaz8SHIbi oj 3Uvo4hnpRi uf | aGnhB9Y1li HZXPRb
j dNi cd202FaXvxQeIMBOWFX/ ZU+EKQ DAQAB0OSWT TAVBgNVHRVBAF 8EA] AAMAS GA1UdDWQEAW D2DARBg! ghkgBhv hCAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwyYBBQUHAWQGCCs GAQUFBMVCMAOGCSqGS! b3DQEB
OMUAA4I CAQAhpAhRQa/ FOl 82Mknzf Ly/ BUI 8y2vvPSr pZL7h2pr Vg8SMy9JgxcHUHMB1P6v2VGE/ Eo5ChRy Tnl U/ VEQ9DdI Rhay9Cg/ Jy AAi xny z4HVFz GVFt VHUKET i 2/ QLonSDYY9K| ¢ 20HNK Puw4J Af ksoxe/
URPXedWIAbOMKNAg6s He p+KDY51Coj kHWQABcaBX54yt | +bCAELMEFDPI NuWewal13a0gCUQKN600HsnTVsb1YY16g!l d8l nCn5at 5neJ C6+kr er W47 GeWrJHIec Z3AQPdI s OWXMAQNWDY 9P+MO7t y 1U7 M7 30Sr
6007NZ0YCpNaQ 86Y8O P9OKogcenj t Zdp4Pf CDHxhI yni7Qyn9y MBI x8zdVF6r 5vr ypat 8S0AsbAl wk2HvuoNOGTKJW FF+f BLAeR4| Shbr Cui B27SWiLz| SxwLseWid/ hALj nFdmdnDXFBA6F9+/ 02MsLqcl k4t
1 IWTXnFC78nL/ 4vGeXXl OLdFB2ThUwWTHzuuz YMuJ1 4eqUf OLs7+XYul u/ r LS+t xN/ HI Ubi 6QcZ+k2Xd0Cs| RkoU2di geB7BnG gd7dy+ZZxalplSuRg3kBb1FWAMAW vj kHGHEGSr Vx61 gDQyj ki KLEhOXBf Ts7A
ksQ j wUgkj Sxkj 6+M-359SAi ER/ asGyOkDYWFf i CBXWYOOR?| 5puZg==

Firma:

UZM27N 12/ 8k9KJI50eOKKeeuBdCs3V0a2VTnZ6aGo06r TzdwYC+Fk 1+uahOr LX7r +Kq+7Qt xAy 1gkxr et r QOANMABREt dgJ09j vQF cOBgXDT2cgzONt j g6H j aXh0YzL34FXKLKbI nGyQe6g0pj 6xPFnzLE6RYKup
G79zNPGQGHAWDY+j 6xWb4nt 31 i JIRFV3JAN3f 4eCC/ Qr EY6+ZRHOKRLt J/ 8yaj vDdDsaz JWKbTgdM 21 CaRd8AueScn+Li 2q32nTXPI VM2gFIWst gxLgqlvC/ G6vwboQPLr ut gbEOSf TGpecd1MB+zFPQc1lbe7xt |
S+1nKf 58i EG) MATVRr zi Cw==



